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10.817.343/0001-05 486.150.302-78

276368.1480781/2022 Andrea Francischini Leal

andrea.leal@ifro.edu.br

10.817.343/0010-98

Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de Rondônia - Campus Jaru

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO,CIENCIA E TECNOLOGIA DE RONDONIA

Filial Escola Técnica de Educação

Endereço da Entidade

76890-000 RO

Jaru Setor 2

Jaru 874

Técnico de Nível Médio Presencial

Curso Técnico em Comércio - Concomitante/Subsequente

Sim

[ME] - Autorização de Cursos por Cidadão Status
Aprovado  

Código
1.476.243

Confirmar Dados Ciclo: 01 Início da Atividade
01/06/2022

Finalização da
Atividade
01/06/2022

CNPJ CPF

Protocolo Nome do Solicitante

E-mail do Solicitante Procuração para abertura da solicitação

Dados da entidade

CNPJ da Entidade

Razão social

Nome Fantasia

Tipo de entidade Tipo de qualificadora

CEP UF

Município Bairro

Logradouro N°

Complemento

Dados do curso

Tipo de programa Modalidade do curso

Nome do curso

Esse é um curso ou parte de curso do itinerário
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Listagem de disciplinas do curso ou parte do curso do itinerário de formação profissional do novo ensino médio que
podem ser reconhecidas como atividade teórica da aprendizagem profissional

796

Técnico em Comércio

CBO(s) associada(s) ao programa

141405

COMERCIANTE ATACADISTA

Planejam atividades nos comércios varejista, atacadista e de assistência técnica; atendem clientes;
administram e estruturam equipes de trabalho; gerenciam recursos materiais e financeiros, contratos e
projetos; promovem condições de segurança, saúde, meio ambiente e qualidade; assessoram a diretoria e
setores da empresa.

141410

COMERCIANTE VAREJISTA

Planejam atividades nos comércios varejista, atacadista e de assistência técnica; atendem clientes;
administram e estruturam equipes de trabalho; gerenciam recursos materiais e financeiros, contratos e
projetos; promovem condições de segurança, saúde, meio ambiente e qualidade; assessoram a diretoria e
setores da empresa.

354140

Técnico em atendimento e vendas

Atende clientes e presta assistência à equipe de vendedores de produtos e serviços. Analisa o
comportamento do mercado consumidor, estuda o cliente potencial da empresa e avalia a adequação das
estratégias de marketing a cada tipo de cliente. Divulga produtos e serviços, concretiza vendas e faz
acompanhamento pós-venda, levantando expectativas, opiniões e sugestões dos clientes. Presta
assistência à equipe de vendedores, com relação aos procedimentos adequados a cada tipo de cliente nas
etapas de pré-venda, venda e pós-venda. Participa da elaboração de planos e estratégias de vendas,
sugerindo melhorias nos processos. Cumpre normas de saúde e segurança no trabalho e de preservação
ambiental.

354705

Representante comercial autônomo

Programa de Aprendizagem

Nome do programa

Código
CBO

Título do
CBO

Descrição
do CBO

Código
CBO

Título do
CBO

Descrição
do CBO

Código
CBO

Título do
CBO

Descrição
do CBO

Código
CBO

Título do
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Executa atividades de representação comercial autônoma de empresas nacionais ou estrangeiras numa
área geográfica, elaborando plano estratégico; estabelecendo metas de venda; definindo estratégias de
marketing; realizando divulgação de produtos e serviços; efetuando vendas a novos clientes cadastrados;
vendendo durante visitas para apresentação de produtos e serviços; recebendo clientes para venda; e
acompanhando clientes pós-venda. Interage com as diversas áreas da empresa representada, participando
de reuniões, fazendo requisições e prestando conta das vendas. Participa de eventos, como feiras e
exposições. Cumpre legislação e normas regulamentadoras de saúde e segurança no trabalho e de
preservação ambiental.

Faixa Etária Permitida

14 anos 24 anos

Não

Carga Horária

1200 800 400

220

180

Não

Plano do curso

PLANO DE DISCIPLINA - TEC EM COMERCIO-
SUBSEQ.pdf

L11892. LEI DE CRIACAO.pdf

Curso em Parceria

Não

CBO
Descrição
do CBO

Mínima Máxima

Alterar faixa etária

Total do Curso (Horas) Prática Total (Horas) Teórica Total (Horas)

Teórica Específica (Horas)

Teórica Básica (Horas)

Atividades de qualificação complementares

Link do plano do curso Anexo do plano do curso

Autorização para oferta de educação Curso ofertado em outro endereço

Curso em Parceria

Descrição das soluções tecnológicas

Descrição do mecanismo de interatividade

Descrição dos painéis

Descrição da metodologia

Manual de uso do ambiente virtual
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Pelo presente TERMO DE COMPROMISSO E RESPONSABILIDADE, eu  Andrea Francischini Leal,  CPF nº
486.150.302-78, atuando em nome da entidade Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de Rondônia -
Campus Jaru, inscrita no CNPJ nº 10.817.343/0010-98, venho declarar a veracidade das informações registradas
nestes formulários eletrônicos, bem como o atendimento ao disposto na Portaria vigente, referenciada no Portal de
Serviços (clique aqui para acessar), com a finalidade de cadastrar o curso Curso Técnico em Comércio -
Concomitante/Subsequente na modalidade Presencial no Cadastro Nacional de Aprendizagem Profissional (CNAP).

Termo de Responsabilidade

Li e concordo

https://www.gov.br/pt-br/servicos/cadastrar-curso-de-aprendizagem-profissional

