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1. PERFIL INSTITUCIONAL

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Ronddnia (IFRO), Autarquia federal vinculada
ao Ministério da Educacao (MEC), foi criado através da Lei n°. 11.892, de 29 de dezembro de 2008. A
referida lei reorganizou a Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica composta
pelas Escolas Técnicas, Agrotécnicas e CEFETSs, transformando-os em Institutos Federais de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia. Nacionalmente, a Instituicdo faz parte de uma rede federal de educacgdo
profissional, cientifica e tecnoldgica centenaria, que teve sua origem no Decreto n° 7.566, de 23

de setembro de 1909, assinado pelo Presidente Nilo Pecanha, por meio do qual foram criadas 19
(dezenove) Escolas de Aprendizes Artifices.

O IFRO é detentor de autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagogica e
disciplinar, equiparado as universidades federais. E uma instituicdo especializada na oferta de educac&o
profissional e tecnoldgica, atuando na educagdo basica e superior, na pesquisa e no desenvolvimento de
produtos e servicos em estreita articulacdo com a sociedade. Regionalmente, é resultado da integracdo
da Escola Técnica Federal de Rondénia, a época em fase de implantagdo, e da Escola Agrotécnica

Federal de Colorado do Oeste, com 15 (quinze) anos de existéncia. A fusdo originou uma Reitoria, com a
previsdo de funcionamento de 5 campi: Ariquemes, Colorado do Oeste, Ji-Parand, Porto Velho e Vilhena
e um Campus Avancado em Cacoal. Em 2014, o IFRO ja possuia em sua estrutura administrativa, a
Reitoria, 7 (sete) Campi e 25 (vinte e cinco) polos de Educacgdo a Distancia, conforme Figura 01.
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11892.htm
http://portal.mec.gov.br/setec/arquivos/pdf3/decreto_7566_1909.pdf
http://portal.mec.gov.br/setec/arquivos/pdf3/decreto_7566_1909.pdf
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IFRO em 2014

1| Reitoria

2| Campus Porto Velho Calama

3| Campus Porto Velho Zona Norte
4| Campus Ariquemes

5| Campus Ji-Parana

6| Campus Cacoal

7| Campus Vilhena

8| Campus Colorado do Oeste

25 Polos /

Polo Porto Velho - Centro

Polo Porto Velho Zona Norte
Polo Candeias do Jamari

Polo Ariquemes

Polo Buritis

Polo Machadinho D'Oeste

Polo Cujubim

Polo Jaru

Polo Ouro Preto do Oeste

Polo Mirante da Serra

Polo Ji-Parana

Polo Presidente Médici

Polo Cacoal

14| Polo Espigao D'Oeste

15| Polo Alta Floresta D'Oeste

16| Polo Nova Brasilandia D'Oeste
17| Polo Sao Miguel do Guaporé
18| Polo Sao Francisco do Guaporé
19| Polo Costa Marques

20| Polo Vilhena

21| Polo Colorado do Oeste

22| Polo Cerejeiras [ Js)s]
23| Polo Nova Mamoré oo
24| Polo Guajara-Mirim LI
25| Polo Porto Velho Extrema
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Figura 01 - Distribuicdo territorial das unidades do IFRO, em 2014
Fonte: ASCOM - Ano 2017
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Atualmente, o Instituto Federal de Ronddnia possui 09 (nove) campi presenciais, implantados em
municipios estratégicos do estado. Mas o processo de expansao e interioriza¢ao do IFRO se faz
também através da criacdo e implantacdo de polos de apoio presencial da Educac¢do a Distancia (EaD).
Atualmente, sdo 23 (vinte e trés) polos de EaD em parceria com 22 (vinte e dois) municipios do Estado.
Além de 176 polos de EaD em parceria com o Governo do Estado de Rond6nia. Conforme dados do
sistema SISTEC de 11/10/2017, o IFRO estava com 50 cursos e 16.223 matriculas totais em todos os
niveis de ensino (sendo 8.988 no presencial e 7.235 na EaD), além de 1.107 servidores (Docentes: 556;
TAEs: 551; e Estagiarios: 16). De acordo com a politica de expansao da rede, ha ainda, projetados para
entrar em funcionamento, 01 (um) Campus em Sao Miguel do Guaporé, de modo que a configuracdo do
Instituto para o préximo quinquénio contara com 10 (dez) Campi.
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9 10 Unidades IFRO

1| Reitoria
2| Campus Porto Velho Calama

3| Campus Porto Velho Zona Norte
4| Campus Ariquemes

5| Campus Ji-Parana

6| Campus Cacoal

7| Campus Vilhena

8| Campus Colorado do Oeste

9 Campus Guajard-Mirim
10f Campus Jaru

Porto Velho

IFRO em 2017

Ariquemes

-
@ 23 Polos /

1| Polo Porto Velho Zona Norte

2| Polo Ariquemes

3| Polo Buritis

4| Polo Machadinho D'Oeste

5| Polo Cujubim

6| Polo Jaru

7| Polo Ouro Preto do Oeste

8| Polo Mirante da Serra

9| Polo Ji-Parana
10| Polo Presidente Médici ~
11| Polo Cacoal acoz
12| Polo Espigao D'Oeste o

13| Polo Alta Floresta D'Oeste
14| Polo Nova Brasilandia D'Oeste
15| Polo Sao Miguel do Guaporé
16| Polo Sao Francisco do Guaporé 1 31 Polos | Estado

17| Polo Costa Marques

18| Polo Vilhena .
19| Polo Colorado do Oeste 1] Alta Floresta 6] Costa Marques 11| Ji-Parana

20| Polo Cerejeiras 2| Anqgemes 7| Espigao do Oeste 12| Machadinho do Oeste
21| Polo Nova Mamoré 3| Buritis 8| Extrema 13| Ouro Preto do Oeste 16| Rolim de Moura
22| Polo Guajara-Mirim 4| Cacoal 9 Guajara-Minm 14| Porto Velho 17| Sdo Francisco
23| Polo Porto Velho Extrema 5| Cerejeiras 10| Jaru 15| Pimenta Bueno 18| Vilhena

Figura 02 - Distribuicdo territorial das unidades do IFRO, em 2017
Fonte: ASCOM - Ano 2017
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1993

2005

2007

2008

Criacdo da Escola Agrotécnica Federal de Colorado do Oeste e das Escolas Técnicas Federais de Porto Velho e Rolim de Moura,
por meio da Lei n° 8.670, de 30 de junho de 1993. Apenas a Escola Agrotécnica foi implantada, com a oferta do Curso de Técnico
Agricola com habilitacdo em Agropecuaria.

Credenciamento da Escola Agrotécnica Colorado do Oeste como Faculdade Tecnoldgica, com a oferta dos primeiros cursos
superiores criados: Tecnologia em Gestdao Ambiental e Tecnologia em Laticinios.

Implanta¢do do Curso Técnico em Agropecuaria em Colorado do Oeste.

Conversao da Escola Técnica Federal de Porto Velho em Escola Técnica Federal de Rondb6nia,
por meio da Lei n° 11.534, de 25 de outubro de 2007, com unidades em Porto Velho, Ariquemes,
Ji-Parana e Vilhena. As escolas ndo foram implantadas.

Autorizacdo de funcionamento da Escola Técnica Federal de Ronddnia Unidade de Ji-Parang, por meio da Portaria N° 707, de 09 de
junho de 2008.

Autoriza¢do de funcionamento do campus Ji-Parand, por meio da Portaria n° 706, de 09 de junho de 2008, e do Campus Colorado
do Oeste, pela Lein® 11.892, de 29 de dezembro de 2008.

Cria¢do do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Ronddnia (IFRO), por meio do artigo 5°, inciso XXXIl da Lei N°
11.892, de 29 de dezembro de 2008, que integrou em uma Unica instituicdo a Escola Técnica Federal de Rondénia e a Escola
Agrotécnica Federal de Colorado do Oeste. Foram criados os campi Ariquemes, Colorado do Oeste, Ji-Parand, Porto Velho e Vilhena.
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8670.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/lei/l11534.htm
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=3603-port-707-2008&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=3603-port-707-2008&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=3602-port-706-2008&Itemid=30192
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11892.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11892.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11892.htm
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2009

2010

2011

2012
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Inicio das aulas do campus Ji-Parana e dos processos de expansao da rede do IFRO.

Primeiro curso de Especializagdo Lato Sensu do IFRO, em Educacdo Profissional Integrada com a Educacdo Basica na Modalidade
Educacao de Jovens e Adultos (PROEJA), com turmas em Colorado do Oeste e Ji-Parana.

Autoriza¢do de funcionamento do campus Ariqguemes, por meio da Portaria n° 4, de 06 de janeiro de 20009.

Autoriza¢do do funcionamento do campus Avancado Cacoal e do campus Avancado Porto Velho Zona Norte, por meio da Portaria
n° 1.366, de 06 de dezembro de 2010, além do campus Vilhena, por meio da Portaria n® 1.170, de 21 de setembro de 2010.
Inicio das atividades letivas do Campus Ariquemes.

Ainda no primeiro semestre de 2010, passa a ser ofertado o curso de graduacdo em Quimica (licenciatura) no campus Ji-Parana.

Inicio das atividades do Campus Avancado Porto Velho Zona Norte. Inicio da oferta dos Cursos na modalidade de Educag¢do a
Distancia, em 22 (vinte e dois) polos: Técnico em Meio Ambiente; Técnico em Eventos; Técnico em Logistica; Técnico em Seguranca
do Trabalho e Técnico em Reabilitacdo de Dependentes Quimicos.

Inicio da primeira turma de Engenharia do IFRO (curso de Engenharia Agrondmica em Colorado do Oeste).

Ocorre, em 28 de setembro, a primeira audiéncia publica do IFRO em Cacoal para apresenta¢do dos dados da pesquisa de
atividades econdmicas regionais.

A Cémara de Vereadores de Guajara-Mirim aprovou a doac¢ao do terreno para a construcao da sede da nova unidade do IFRO, por
meio da Lei de doacdo do terreno sob o nimero 1.548/2012 da Prefeitura Municipal, com uma area total superior a 30 mil metros
quadrados.


http://simec.mec.gov.br/academico/mapa/dados_instituto_edpro.php?uf=RO&arquivo
http://simec.mec.gov.br/academico/mapa/dados_instituto_edpro.php?uf=RR&arquivo=10670222
http://simec.mec.gov.br/academico/mapa/dados_instituto_edpro.php?uf=RR&arquivo=10670222
https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=228033
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2013

2014

2015

Inicio da oferta de cursos pelo Campus Porto Velho Zona Norte com os cursos presenciais de Técnico em Informatica para Internet,
Técnico em Finangas e Superior de Gestdo Publica, além da oferta dos cursos técnicos EaD produzidos pelo IFRO de Técnico em
Informatica para Internet e Técnico em Finangas. Mudanca na categoria de campus Avangado de Porto Velho para campus Porto Velho
Zona Norte (Portaria n°® 331, de 23 de abril de 2013). Abertura de 16 novos polos de EaD, totalizando 25 polos de EaD no Estado.

Inicio, em janeiro, das obras do novo campus Guajara-Mirim, através da Ordem de Servigo n° 17, de 20 de dezembro de 2012.

Integracdo da EMARC ao IFRO como Campus Ariquemes (Portaria n° 331, de 23 de abril de 2013) e autoriza¢do de funcionamento do
Campus Porto Velho Calama (Portaria n® 330, de 23 de abril de 2013). Mudanca de categoria de campus Avancado Cacoal para campus
Cacoal (Portaria n° 330 de 23 de abril de 2013).

Acordo de Cooperacao Académica com a Universidad Nacional de Colombia (UNAL), possibilitando pesquisa conjunta, realizagdo
de mobilidade estudantil e estagios, além de Termo de Coopera¢do com o Centro Internacional de Métodos Numéricos em
Engenharia (CIMNE), com possibilidade de capacitacdo para servidores e alunos.

Primeira consulta a comunidade do IFRO para eleicdo dos cargos de Reitor do IFRO. Neste ano também foram escolhidos os
Diretores-Gerais dos campi de Colorado do Oeste e Ji-Parana;

Protocolo de Inten¢des assinado com os Institutos Politécnicos de Braganca (IPB) e do Porto (IPP), em Portugal, com realizacao de
mobilidade estudantil e estagios.

Mudanca do campus Porto Velho Calama para o novo prédio: 17 salas de aulas, 32 laboratérios, 1 auditério grande, 2
miniauditorios, restaurante e area de convivéncia, 1 biblioteca grande, salas administrativas para todos os departamentos e
estacionamento pavimentado.
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https://www.jusbrasil.com.br/diarios/53501371/dou-secao-1-24-04-2013-pg-15?ref=next_button
https://www.jusbrasil.com.br/diarios/53501371/dou-secao-1-24-04-2013-pg-15?ref=next_button
http://simec.mec.gov.br/academico/mapa/dados_instituto_edpro.php?uf=RO&arquivo=10647296
http://simec.mec.gov.br/academico/mapa/dados_instituto_edpro.php?uf=RO&arquivo=10647296

ANO

2016

2017
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ACONTECIMENTO

Ato autorizativo dos campi Guajara-Mirim e Jaru (Avancado), ambos por meio da Portaria n° 378, de 9 de maio de 2016. Guajara-
Mirim foi idealizado desde 2009 para um perfil binacional.

Firmado, em agosto, Termo de Coopera¢do com a Universidade Autdbnoma de Beni, que possibilitara o intercambio de servidores
e estudantes para o desenvolvimento conjunto de a¢bes de ensino, pesquisa e extensao.

Realizacdo da cerimonia de inauguracdo da primeira etapa do campus avangado Jaru, no dia 12 de maio de 2017, com presenca do
Ministro da Educacdo, José Mendonca Filho.

Inicio dos cursos de Engenharia de Controle e Automacgdo (Porto Velho Calama), Arquitetura e Urbanismo (Vilhena), Licenciatura
em Ciéncias (Guajara-Mirim), Zootecnia (Cacoal e Colorado do Oeste) e curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial (Porto
Velho Zona Norte).

A tipologia do Campus Avancado Jaru foi alterada para Campus Jaru, conforme Portaria MEC N° 1.053, de 5 de setembro de 2017.

Tabela 01 - Marcos Histdricos do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Rondénia
Fonte: Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Rond6nia - Ano 2017


http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=06/09/2017&jornal=1&pagina=16&totalArquivos=112
https://www.jusbrasil.com.br/diarios/159776850/dou-secao-1-06-09-2017-pg-16
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1.2 A METODOLOGIA BALANCED
SCORECARD - A BUSCA PELA
MELHORIA DA GESTAO PUBLICA

A obra “Estratégia em A¢do”, dos autores Robert Kaplan e David Norton, mesmo depois de duas
décadas de sua publicacdo, em muito contribuiu para a difusdo da metodologia Balanced Scorecard
(BSC) ou Painel de Desempenho Balanceado. O BSC tem contribuido de forma significativa para

a elaboracgdo e para o acompanhamento dos processos de gestdo estratégica das mais diversas
organizacdes brasileiras, sejam elas publicas ou privadas.

A formacdo de carreiras publicas, a criagdo de agéncias reguladoras, o fortalecimento dos 6rgaos

de controle e a introdu¢do de prémios de qualidade sdo indicativos da forte tendéncia de uma
preocupacao das institui¢des brasileiras com a implantacdo de modelos estruturados de gestdo
estratégica, em razao dos desafios quanto a otimiza¢do da aloca¢do de recursos, da ampliagdo da
transparéncia, da reducao de despesas e do aumento da cobertura de atendimento para os segmentos
menos favorecidos de nossa sociedade, gerando crescente esfor¢o de profissionaliza¢do na gestao.

O BSC foi utilizado com sucesso em Escolas e Sistemas de Educa¢do. Um exemplo concreto foi o
movimento “TODOS PELA EDUCACAQ”, que resultou na formulacdo de metas estratégicas para o ensino
(http://www.todospelaeducacao.org.br), universidades e até em escolas do Governo. Recentemente,
visando a inovagdo e ao refor¢o da necessidade de aumento da capacidade de entregas, algumas
universidades e institutos federais vém utilizando a metodologia com sucesso, como é o caso atual do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Rondénia (IFRO).

Os principais questionamentos da sociedade sdo sempre voltados ao papel que deve ser
desempenhado pelo governo para que o cidaddo tenha sempre mais e melhores resultados quanto

as suas solicitacdes. Isso gera, do ponto de vista de gestdo, a necessidade de reinven¢do constante,
visando a reducdo da distancia entre o governo e os cidaddos, distancia essa causada pelo crescimento
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http://www.todospelaeducacao.org.br/http:/www.todospelaeducacao.org.br

da burocracia, que coloca énfase nos meios e ndo nos resultados que devem ser entregues a sociedade
pela administracao publica, além de gerar um aumento na expectativa e na cobranca de resultados.

Tao importante quanto formular uma boa estratégia é realizar sua gestdo de modo a medir o
desempenho, verificar a implementacao, corrigir rumos e aprender com os resultados alcancados.

Nesse contexto, o BSC representa a ponte entre as estratégias formuladas com o dia a dia da
instituicdo, conforme figura a seguir.

SOCIEDADE satisfeita PARTES INTERESSADAS PROCESSOS PESSOAS
LUCRO SOCIAL encantados eficientes e eficazes motivadas e preparadas

Figura 03 - A Estratégia em Agdo para organizagdes publicas com o uso da metodologia
Balanced Scorecard (adaptado por Peter M. Dostler)
Fonte: STEINBEIS-SIBE do Brasil - Ano 2012
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Para reforcar o processo de evolugdo em praticas de gestdo, o Ministério da Educagdo, por meio do
Decreto n°®5.773, de 9 de maio de 2006, instituiu, como parte integrante do processo avaliativo das
InstituicBes de Educacao Superior, a apresentac¢do do PDI, que consiste no planejamento da institui¢cdo
para os proximos cinco anos.

1.3 A CONSTRU(;AO DA
ESTRATEGIA DO INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA
E TECNOLOGIA DE RONDONIA

O processo de construcdo da estratégia no IFRO foi realizado de forma participativa, possibilitando a
participacdo de servidores e alunos para a exposicao de suas opiniGes e ideias, fundamentais para a
defini¢do dos principais objetivos institucionais a serem alcangados nos anos subsequentes.

O inicio dos trabalhos ocorreu no final do més de janeiro de 2017, com a palestra “Planejamento
Estratégico - Compromisso com o Futuro”, com o intuito de mobilizar as liderancas institucionais para o
processo que estava por vir.

Todas as etapas de desenvolvimento do projeto eram precedidas por capacita¢des especificas para as
ferramentas que seriam desenvolvidas. Isso permitia o desenvolvimento constante das competéncias
e do conhecimento necessario para o processo junto a equipe de desenvolvimento definida. Além das
capacitagOes, foram realizadas as seguintes etapas para levantamento das informagdes institucionais
necessarias para a formula¢do de propostas a serem discutidas com as liderancas do IFRO:

+  ANALISE ESTRATEGICA: A anélise estratégica visa traduzir, por meio de um conjunto de
ferramentas, o contexto organizacional nas perspectivas dos ambientes externo e interno e na
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/decreto/d5773.htm
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estratégia e diretrizes atuais ou em execucdo. Essas ferramentas ou a¢des sdo complementares

e permitem uma visdo significativa sobre os pontos criticos da institui¢do e possibilitam a
formulagdo de uma estratégia. No caso especifico do IFRO, foram realizadas uma analise SWOT
(Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats, ou sua tradu¢do em portugués, Forcas, Fraquezas,

Oportunidades e Ameacas) e uma analise PESTAL (levantamento de fatores Politicos, Econdmicos,
Sociais, Tecnoldgicos, Ambientais e Legais), possibilitando a visdo da instituicdo em rela¢do ao seu
ambiente interno e sua presenca no ambiente externo;

+  ENTREVISTAS COM AS LIDERANCAS: entendimento sobre o ponto de vista dos componentes da
alta administracdo e de representantes de outras instituicdes com vista a formar um conjunto
de informac8es sobre a proposta de futuro para o IFRO, possibilitando a deduc¢do de bons
posicionamentos estratégicos;

+  PESQUISA COM SERVIDORES E ALUNOS: disponibilizacdo de questionario eletrénico com o intuito
de coletar a percepcao individual dos servidores e alunos do IFRO acerca de temas relevantes para
a formulacdo da estratégia. Contamos com a participagdo de exatas 400 pessoas respondendo ao
questionario;

+  FORUNS DE GESTAQ: os Féruns de Gestdo tém como objetivo a coleta da percepcdo dos
participantes da comunidade académica e da sociedade civil organizada, que podem influenciar
a tomada de decis6es sobre o Planejamento Estratégico em implementacdo no IFRO. Foram
realizados 7 (sete) Féruns de Gestdo, durante o més de mar¢o de 2017, em Colorado do Oeste,
Cacoal, Ji-Parana (envolvendo o campus Jaru), Ariquemes, Guajara-Mirim, Porto Velho (envolvendo a
Reitoria e os campi Porto Velho Calama e Porto Velho Zona Norte) e Vilhena.

Apds este levantamento de informaces junto ao IFRO, foram definidas algumas propostas de temas e
assuntos estratégicos a serem validados, além de ter possibilitado a revisdo dos principais referenciais
estratégicos institucionais.



1. PERFIL INSTITUCIONAL

1.4 A CONSTRUQAO DA
ESTRATEGIA DO INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA
E TECNOLOGIA DE RONDONIA

A missdo de uma organizacao é a sua finalidade, sua razao de ser. O critério de sucesso definitivo para
uma organizagdo da area publica é o desempenho no cumprimento da missdo. Uma organizacdo do
setor publico cumpre a sua missdo ao atender as necessidades da comunidade onde esta inserida.

Nesse ponto, procura-se determinar qual o propoésito da instituicdo, por que ela existe, ou, ainda, em
que tipos de atividades esta devera concentrar-se no futuro. Verifica-se que a missdo é a determinacao
do motivo central do planejamento e corresponde a um horizonte dentro do qual a institui¢do atua ou
podera atuar.

A missdo do IFRO é a forma de traduzir seu sistema de valores em termos de crencas e linhas de
atuacdo, considerando as suas tradi¢ées e filosofias. Apos validagdo pelos seus integrantes, exerce
funcdo orientadora para todo o sistema de planejamento. E o porqué que justifica muitas acdes
empreendidas rotineiramente que constituem o Instituto. Definiu-se como missao:

“Promover educacao profissional, cientifica e tecnoldgica de exceléncia, por meio da
integracdo entre ensino, pesquisa e extensao, com foco na formacao de cidadaos
comprometidos com o desenvolvimento humano, econdmico, cultural, social e
ambiental sustentavel.”
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A visdo de futuro transmite a esséncia da organizacdo em termos de seus propositos e 0s seus
objetivos gerais de desempenho. Ela deve ser expressa de forma sucinta, inspiradora, pois deve
sensibilizar as pessoas que atuam na institui¢do, assegurando a sua mobilizagdo e o seu alinhamento
aos temas estratégicos. Definiu-se como visdo:

“Consolidar a atuagdo institucional, sendo reconhecido pela sociedade como agente
de transformacao social, econémica, cultural e ambiental de exceléncia.”

Toda organizacao que deseja implementar seu planejamento estratégico deve, por exceléncia,
demonstrar com clareza os valores que orientam sua gestdo estratégica. Os valores traduzem as
crengas nas quais acreditamos e regem as rela¢des sociais que transformam em realidade concreta o
pensamento estratégico. Nesse contexto, foram elencados os seguintes valores para o Instituto Federal
de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Ronddnia:

“Etica, transparéncia, comprometimento, equidade, democracia, respeito e efetividade.”

O mapa estratégico é o instrumento do BSC que visa traduzir a estratégia para se alcangar a visdo do
futuro e realizar a missdo. Isso é feito por meio da articulagdo de objetivos estratégicos dispostos em
perspectivas (Orcamento, Pessoas e Infraestrutura, Processos e Resultados) e ligados por relagdes de
causa e efeito que possibilitam a identificacdo de a¢6es necessarias ao alcance de cada objetivo.

A construcdo do mapa estratégico concretiza a primeira etapa da metodologia de implantacao da
gestdo da estratégia no IFRO em que, por meio de uma figura que ocupa um Unico ambiente, agrupam-
se 0s objetivos estratégicos. O mapa foi elaborado apds um processo de debates intensos, com ampla
participa¢do das liderangas, docentes e técnicos administrativos.
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El::.m::mr,m Mapa Estratégico — IFRO 2018-2022
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Figura 04 - Mapa Estratégico - Instituto Federal de Educagao, Cié€ncia e Tecnologia de Ronddnia
Fonte: STEINBEIS-SIBE do Brasil - Ano 2017
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1.5 PAINEL DE INDICADORES

Os indicadores de desempenho tém o propésito de avaliar o progresso da instituicdo em dire¢do aos
objetivos estratégicos: medir o que esta sendo executado e gerencia-lo de forma adequada para o
atingimento das metas propostas.

O grande desafio de toda organizacdo que implementa uma sistematica de medicdo esta em dispor de
numero limitado de indicadores que comunique adequadamente o desempenho organizacional. Cada
indicador é detalhado em atributos para garantir sua compreensdo e operacionalizagdo. Para garantir
o gerenciamento do indicador e o alcance do objetivo, sdo definidas metas que comunicam o nivel de
desempenho pretendido (valor) para um determinado periodo de tempo. No caso do IFRO, o Painel de
Indicadores foi estabelecido da seguinte forma:

PERSPECTIVA “RESULTADOS”

Taxa de Inser¢dao no Mundo de Trabalho
Desenvolvimento regional sustentavel Taxa de Efetividade dos Cursos
Evolugdo das Vagas Ofertadas

indice de Exito

Formacao de cidaddos capazes de e o -

¢ . P . Indice de Evasao
transformar a realidade social

indice de Retencio

Volume de Empreendimentos Incubados
Solugdes inovadoras para o avanco . -
. g L. > . ¢ Taxa de Empreendimentos Incubados com Graduagdo
cientifico, tecnolégico e produtivo

Taxa de Tecnologias Transferidas para a Sociedade

Tabela 02 - Painel de Indicadores (Mapa Estratégico, Perspectiva: Resultados)
Fonte: STEINBEIS-SIBE do Brasil - Ano 2017
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OBJETIVO ESTRATEGICO

Fortalecer e ampliar as atividades de
educacdo a distancia

Desenvolver parcerias com o setor
produtivo e instituicoes de ensino e
pesquisa, nacionais e internacionais

Aprimorar e intensificar o
desenvolvimento e o uso de tecnologias e
metodologias educacionais

Fortalecer e integrar as agoes de
ensino, pesquisa, extensao e inovagao
tecnoldgica

Consolidar e expandir cursos em
consonancia com os arranjos produtivos,
culturais e sociais locais

Aprimorar e integrar as agoes de
planejamento e gestao

INDICADORES

indice de Oferta de Cursos na modalidade EaD

Taxa de Ocupagao das Vagas para Cursos EaD

indice de Efetividade dos Cursos EaD

indice de Relacdo entre Entrada e Saida de Recursos dos Projetos estabelecidos por meio de parcerias
Indice de Parcerias Estabelecidas

Ndmero de Cursos de Atualizagao Pedagdgica e Tecnoldgica para Servidores

Ndmero de Registros de Propriedade Intelectual de Tecnologias Educacionais

Taxa de Atendimento de Demandas de Tecnologias e Metodologias Educacionais Inclusivas

Taxa de estudantes Participantes de Projetos de Ensino, Pesquisa, Extensao e Inova¢ao Tecnoldgica
Taxa de servidores envolvidos em projetos de ensino, pesquisa, extensdo e inovagao tecnolégica
Taxa de projetos com integragao entre Ensino, Pesquisa, Extensao ef/ou Inovagao Tecnolbgica

Taxa de cursos voltados aos arranjos produtivos, culturais e sociais locais

Taxa de matricula em cursos voltados aos arranjos produtivos, culturais e sociais locais

Indice de Execucio de Projetos Estratégicos Integrados

Indice de Metas Alcancadas

Cultura de gestio estratégica

PDI IFRO « 2018 - 2022
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PERSPECTIVA “PROCESSOS”

indice de padronizacio dos processos e métodos de trabalho

Otimizar e sistematizar os processos de

trabalho indice de desenvolvimento de sistemas e modernizagio de rotinas
r

indice de otimizaco dos processos criticos

Fortalecer a comunicacdo institucional

. _ L indice de esforco de comunicacio interna e externa
junto aos publicos estratégicos

Fortalecer a identidade institucional e o

. o Indice de conhecimento da imagem institucional
relacionamento interinstitucional

Tabela 03 - Painel de Indicadores (Mapa Estratégico, Perspectiva: Processos)
Fonte: STEINBEIS-SIBE do Brasil - Ano 2017

PERSPECTIVA “PESSOAS EINFRAESTRUTURA”

indice de capacitacio do quadro de servidores

Intensificar a capacitacdo e a qualificacdo  |nvestimento Médio em Capacitacio e Qualificacio por Servidor
de servidores, com foco nos resultados )
institucionais 1QCD (Indice de Qualificagdo do Corpo Docente)

IQCTA (indice de Qualificacio do Corpo Técnico-Administrativo)
Valorizar os servidores e melhorar o Taxa de implementagao das acoes voltadas a valorizagdao dos servidores

ambiente organizacional indice de Satisfacdo do Clima Organizacional
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PERSPECTIVA “PESSOAS E INFRAESTRUTURA”

indice da infraestrutura fisica

Taxa de unidades conectadas a INFOVIA

Ampliar e consolidar a infraestrutura

. L L Taxa de disponibilidade de servico
académica, administrativa e tecnolégica

indice da infraestrutura tecnolégica
Taxa de implementacao das a¢Ges do PDTI

Tabela 04 - Painel de Indicadores (Mapa Estratégico, Perspectiva: Pessoas e Infraestrutura)
Fonte: STEINBEIS-SIBE do Brasil - Ano 2017

PERSPECTIVA “ORCAMENTO”

indice de execucio orcamentaria com projetos estratégicos
Otimizar a aplicagdao e fomentar a

captacao de recursos orcamentarios e Taxa de recursos extraorcamentarios disponibilizados

extraorgamentarios ;
Indice de custeio destinado a a¢des institucionais

Tabela 05 - Painel de Indicadores (Mapa Estratégico, Perspectiva: Orcamento)
Fonte: GDconsult / STEINBEIS-SIBE do Brasil - Ano 2017

O detalhamento dos indicadores, suas formulas de calculo, além das metas estabelecidas, podem ser verificadas no livro referente ao Planejamento
Estratégico 2018-2022, no diretdrio virtual http://portal.ifro.edu.br/planejamento-estrategico.
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1.6 POR]'F(')LIO DE PROJETOS
ESTRATEGICOS

O Portfélio de Projetos Estratégicos consiste em um conjunto ou uma carteira com os projetos que
o0 IFRO devera implementar no ambito do seu planejamento estratégico. Constitui-se em um marco
do planejamento estratégico institucional e materializa-se na distribuicdo temporal dos projetos
aprovados. Esta inserido no contexto do planejamento estratégico com o papel de materializar a
estratégia organizacional com entregas alinhadas aos principais desafios estratégicos.

Sendo assim, foi desenvolvido o Modelo de Gestdo do Portfélio de Projetos Estratégicos da STEINBEIS-
SIBE do Brasil, que se constitui em um conjunto de atividades e ferramentas orientadas a escolha de
um conjunto de projetos a serem executadas dentro de um determinado plano estratégico.

A primeira etapa do modelo diz respeito a proposicdo de ideias de projetos. A organizagao dispds de
um conjunto de propostas de projetos, estruturado em um modelo comum, para que fosse avaliado

e selecionado pela lideranca. Destaca-se, entretanto, que, durante a implanta¢ao do planejamento
estratégico, novas propostas de projetos podem surgir oriundas de unidades da instituicdo e novas
necessidades. Neste caso, 0 modelo deve ser adaptado e ciclos de revisdo do planejamento estratégico
devem ser criados e alinhados ao modelo de gestdo adotado pela organizagdo.

A segunda etapa visa a geracdo de uma proposta de portfélio de projetos estratégicos para a
organizac¢do. Essa tarefa foi desenvolvida pelos integrantes da Equipe de Desenvolvimento do projeto
a partir das informagdes contidas nas ideias de projetos estruturadas nos Termos de Abertura dos
Projetos. A formacao do portfélio de projetos envolveu a avaliacdo de impacto dos projetos para a
organizac¢do, a avaliacdo dos riscos e a percepcao da complexidade envolvida na execug¢do de cada
projeto. A intengdo foi gerar uma carteira na qual sejam maximizados os impactos e minimizados os
riscos e complexidade na gestao.

A terceira etapa, validacdo do portfélio de projetos, foi marcada pela aprova¢do dos termos de
abertura dos projetos que compuseram a carteira. Recomenda-se que esta fase, iniciada pela Equipe
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de Desenvolvimento do Projeto, concentre-se na pré-analise da Diretoria de Planejamento da Pro-
Reitoria de Desenvolvimento Institucional, e seja referendada pelo Colégio de Dirigentes do IFRO,
para melhor adequacdo e constru¢do da proposta or¢camentaria. O Portfélio de Projetos inicialmente
definido (inicialmente, pois pode e deve ser revisto e redefinido, se necessario) esta composto pelos

seguintes projetos:

+ Politica de Comunicagdo;

+ Fortalecimento da Identidade Institucional;

+ Fortalecimento da Gestdo;

+ Moderniza¢do da Gestdo;

+ Fortalecimento das Pesquisas de Apoio a Gestao;
+ Gestdo por Competéncias;

+ Programa de Saude e Seguranca do Servidor;

+ Programa de Qualificacdo, Capacita¢do e Valoriza¢do do Servidor;
+ Execucdo Orcamentaria por Centro de Custos;

+ Orcamento Otimizado;

+ Orcamento Transparente;

+ |IFRO para todos;

+ Planejar para Crescer;

+ Institucionalizacdo da EAD;

+ IFRO na comunidade: Identificar, reconhecer e atender as demandas pontuais e especificas das
comunidades onde o IFRO se situa;

+ Projeto Integrar: tem como objetivo orientar a integracdo entre ensino, pesquisa e extensao no
ambito do IFRO;

* Fortalecimento dos NAPNEs;

* |FRO sem Fronteiras.
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PROGRAMACAO ESTRATEGICA DO PORTFOLIO DE PROJETOS

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — INSTITUTO FEDERAL DE RONDONIA (IFRO)
2017 018 2019 2020 2021 0 2023
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Figura 05 - Programacao Estratégica do Portfélio de Projetos Estratégicos
Fonte: STEINBEIS-SIBE do Brasil - Ano 2017
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O IFRO, nos termos da Lei n° 11.741, de 16 de julho de 2008, tem a prerrogativa de atuar na educacao
basica e superior por meio da oferta de educacdo profissional e tecnolégica em diferentes niveis

e modalidades do ensino, com cursos organizados em diversos eixos tecnolégicos e areas de
conhecimentos. Além disso, desenvolve programas de pesquisa e extensdo voltados para a producdo
cultural, empreendedorismo, cooperativismo, inovacdo e transferéncia de tecnologias com énfase no
desenvolvimento da sociedade regional e na preserva¢ao do meio ambiente.

No campo do Ensino, o IFRO, por meio da educacdo presencial e a Distancia (EaD), atua com a oferta de
cursos de formacdo inicial e continuada ou de qualificacdo profissional, além da educagdo profissional
técnica de nivel médio nas formas articulada e subsequente ao ensino médio, de graduag¢do nas areas
tecnoldgicas, licenciaturas e bacharelado e de pés-graduagdo. Os cursos, prioritariamente, alinham-se
aos perfis dos campi, eixos tecnoldgicos e areas de conhecimento abrangidos pelo perfil, e aos Arranjos
Produtivos Locais (APLs) e regionais.

Nos campi de perfil agropecuario (Ariquemes, Cacoal e Colorado do Oeste) sdo ofertados cursos
técnicos em Agropecuaria, Agroecologia, Alimentos, Aquicultura, cursos superiores de Tecnologia
de Agronegocio e Gestdo Ambiental, as Licenciaturas em Ciéncias Bioldgicas e Matematica, a

ém de
bacharelados em Zootecnia e Engenharia Agrondmica. Nos campi de perfil industrial (Porto Velho
Calama, Ji-Parana e Vilhena) sdo ofertados cursos técnicos em Edificagdes, Eletrotécnica, Eletromecanica
e Quimica, além de cursos de graduacdo em Engenharia de Controle e Automacdo e Arquitetura

e Urbanismo. O campus Porto Velho Zona Norte, que possui perfil de gestdo e negécios, oferta os
cursos técnicos em Finangas, Administracdo, Recursos Humanos, Computac¢do Grafica, Informatica
para Internet e cursos superiores de Tecnologia em Gestdo Publica, Gestdo Comercial e Rede de
Computadores. O campus Guajara-Mirim tem perfil misto, ofertando curso Técnico de Biotecnologia.
A partir de 2019, existe a previsdo de ofertar os cursos Técnicos Subsequentes de Analises Clinicas e
Enfermagem, e ainda o curso Integrado de Técnico em Farmacia. Também ha previsdo de ofertar dois
novos cursos de Bacharelados, sendo os cursos de Biotecnologia e Sistemas de Informacao.
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O campus Jaru encontra-se em implanta¢do e em fase de diagnéstico da demanda. Analises dos APLs
e estudos preliminares convergem para um perfil agropecuario, com cursos técnicos em Alimentos e
Bacharelado em Medicina Veterinaria. Atualmente oferta cursos técnicos em Comércio e Seguranca do
Trabalho.

Cursos técnicos no eixo da informagdo e comunicacdo, como Informatica e Manutencdo e Suporte em
Informatica, Informatica para Internet, Computacao Grafica e Curso Superior de Tecnologia em Andlise
e Desenvolvimento de Sistemas também sao ofertados em campi de perfil agropecuario e industrial
porserem de grande interesse da comunidade e se articularem com todas as areas de formacao.

As licenciaturas nas areas tecnolégicas também estdo distribuidas nos campi em conformidade com
seus perfis. Licenciatura em Ciéncias Biologicas é ofertada nos campi Ariquemes e Colorado do Oeste,
licenciatura em Matematica nos campi Vilhena e Cacoal, licenciatura em Quimica no campus Ji-Parana,
licenciatura em Fisica no campus Porto Velho Calama e licenciatura em Ciéncias com habilitagdo em
Quimica ou Biologia no campus Guajara-Mirim.

Ainda com o objetivo de capacitar, aperfeicoar, especializar e atualizar profissionais em todos os niveis
de escolaridade, o Instituto desenvolve cursos de especializacdo /ato sensu, investe em programas

e parcerias para a oferta de cursos de mestrado e doutorado, bem como de formacao inicial e
continuada de trabalhadores, estes especialmente por meio das escolas de governo.

Na busca por inovagdes tecnolégicas e difusdo de conhecimentos cientificos, o IFRO promove pesquisas
basicas e aplicadas e apresenta seus resultados em congressos e eventos do género, bem como os
publica em periddicos e revistas, especialmente em meio eletrénico.

Na extensdo, em conformidade com os principios e finalidades da educacdo profissional e tecnolégica e
em articulagdo com o mundo do trabalho e os segmentos sociais, o Instituto atua fortemente na oferta
de cursos que atendam as potencialidades dos Arranjos Produtivos Locais, com especial atencdo as
localidades afastadas dos centros urbanos.
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