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O presente documento corresponde a formalizagdo da entrega referente a Palestra: Mobilizagdo das
Liderangas, presente na Etapa 01 do contrato firmado entre o Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia de Rondonia (IFRO) e a STEINBEIS-SIBE do Brasil.

Este documento consolida os materiais utilizados para a Palestra, bem como as principais informacdes sobre
arealizagdo da Palestra, que contou com a participagdo das liderancgas e dos servidores do IFRO. Os resultados
alcangados, apresentados nos documentos do projeto em sua abrangéncia e profundidade, sdo fruto do
trabalho participativo, envolvendo defini¢Ges, discussGes e acordos entre as pessoas envolvidas.

O projeto de Elaboragdo e Implantagdo do Planejamento Estratégico e do Plano de Desenvolvimento
Institucional do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Rondénia (IFRO), trata da
modernizacdo da gestdo do Instituto Federal a partir da disseminacdo de métodos, instrumentos,
ferramentas e melhores praticas em gestao de projetos, compartilhamento de resultados, interoperabilidade
de linguagens, racionalizagdo de recursos, cultura voltada ao alcance de resultados e a presta¢do de contas.
De forma mais especifica, esperam-se os seguintes resultados com a implanta¢do do Modelo de Gestdo
Estratégica:

= Sistematizagdo do processo decisdrio;

= Maior capacidade de planejamento e alcance de resultados;

= DecisOes baseadas na corporagao como um todo;

= Melhor capacidade de planejamento e alocagdo de recursos;

= Acesso mais rapido a informagdo de maior qualidade;

= Aumento da eficacia e eficiéncia da instituicdo;

= Priorizagdo mais realista do trabalho.
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1.1 Mobilizagao das Liderangas

A palestra de “Mobilizagdo das Liderangas”, denominada “Planejamento Estratégico — Compromisso com o
Futuro” consistiu na apresentagao dos grandes conceitos de gestdo da estratégia e do Balanced Scorecard no
contexto do projeto e do método elaborado para o Planejamento e a Gestdo Estratégica do IFRO.

Os lideres da organizagdo devem, necessariamente, conhecer, participar e legitimar o processo de mudanca
que estad sendo proposto. Para isso, além de estarem sensiveis ao processo de gestdo, suas competéncias em
gestdo estratégica devem comecar a serem desenvolvidas por meio do lancamento e de uma palestra sobre
0 assunto.

A realizagdo do langamento ocorreu no auditério do Campus Porto Velho Calama no ultimo dia 31 de janeiro
de 2017, com a presencga dos consultores Fernando Quintans e Marcus Flavio Lenza, da STEINBEIS-SIBE do
Brasil. Ressalta-se que a palestra e o langamento sdo abertos a todos da institui¢do e do publico-alvo de toda
comunidade da regido; entretanto, é importante garantir a presencga das liderangas maximas do IFRO.

No sitio eletronico do Instituto Federal de Rondo6nia encontra-se a noticia que apresenta as principais
informagbes sobre a palestra realizada (http://portal.ifro.edu.br/component/content/article?id=2197).
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® Planejamento Estratégico tem participacdo das
EE. liderangas
INSTITUTO s
FEDERAL
Rondénia Servidores e gestores do Instituto Federal de

Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Ronddnia (IFRO), e
também liderancas de instituigbes parceiras,
participaram hoje do langamento do Planejamento

Nossos Cursos

Estratégico, no Campus Porto Velho Calama. A
iniciativa procurou levar aos diversos pblicos o
conceito de planejamento e suas vertentes para

Editas
Concursos e Sele¢bes

Processos Seletivos

ACESSO A
INFORMAGAO ~

construgio e aplicagdo no instituto,

O processo de planejamento que iniciou devera ser
algo continuo dentro do IFRO, com participacdo ativa
de toda a comunidade. “N&do é possivel fazer um
planejamento estratégico que traga respostas se

nao houver empenho e participagdo de todos. Pois todos sdo responsaveis pelo sucesso da nossa instituigdo”,

explicou o pré-reitor substituto de desenvolvimento institucional, Gilberto Paulino da Silva. Segundo ele, o
planejamento na instituicdo comegou com a criagdo da diretoria, e agora com a contratagdo de uma empresa para

portal.ifro.edu.br/images/Jomalismo/01_Janeiro_2017/.../Planejamento_2.JPG 1a seré possivel aprofundar algumas técnicas. “H& espaco para melhorar o processo, e melhorar a
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OINSTRUTO qualidade dos servi¢os que ofertamos para a comunidade”, analisou.
Apresentaczo A construgdo do planejamento sera de forma participativa, segundo o reitor do IFRO, Uberlando Tiburtino Leite,
n&o € um processo que envolve somente 05 gestores e se faz necessario para direcionamento das agdes.
Missdo, Visdo, u i
valores Investimentos serao feitos no Instituto Federal em infraestrutura, equipamentos e principalmente de pessoal, e

QOrganograma
Reitoria
Pro-Reitarias

Diretorias
Sistémicas

Orgaos Colegiados
e de Apoio

Documentos
Institucionais

Avaliagao
Institucional

DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

Planejamento
estratégico

BZ Instituto Federal de Rone X

&«

na3o tem como continuar fazendo investimento sem planejamento”, ressaltou. Para sucesso do planejamento deve
haver envolvimento de agentes, setores e segmentos. “N&o pode ser planejada somente pelos gestores gue estao,
tem gue ser planejado pela comunidade interna e tem que ouvir a comunidade externa, o que a comunidade
espera do instituto”, questionou o reitor.

O palestrante e diretor administrativo da Steinbeis-sibe do Brasil, Fernando Celestino Ferreira Quintans, explicou
que o planejamento auxilia a gestdo para uma maior eficiéncia e melhoria dos resultados. "0 planejamento
estratégico nao foi feito para dar boas noticias, e sim para dar um norte. [.]1 E um conjunto de agtes para que dé
certo aquilo que queremos, antecipando os problemas e deixando a instituigio bem preparada’, informou.

IFRO ouve instituicBes parceiras para confecgdo do planejamento

Apds o primeiro encontro, gestores, comunidade externa e instituighes parceiras participaram da aplicagdo de
questionario no intuito de contribuir para montar o mapa estratégico do IFRO, avaliando diferentes visties sobre a
instituicdo. Joselane Schereder, coordenadora de planejamento e desenvolvimento organizacional da Seduc,
informou que j& possuem um planejamento em andamento, cujo objetivo é aumentar o IDEB no Estado, e para
isso, contam com a mediacdo tecnoldgica que o IFRO oferece em parceria com Seduc. “Hoje nds conseguimos
atender um nimero significativo de alunos, e a proposta é ampliar. Esta parceria com o IFRO é importante porgue
vemos que o IFRO esta buscando melhores resultados e qualidade, e com isso nos também vamas ganhar, através
desta troca de conhecimento e experiéncias’, relatou
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IFRO ouve insti

icBes parceiras para confec¢do do planejamento

Apés o primeiro encontro, gestores, comunidade externa e instituicdes parceiras participaram da aplicagdo de
questionario no intuito de contribuir para montar o mapa estratégico do IFRO, avaliando diferentes visdes sobre a
instituicdo. Joselane Schereder, coordenadora de planegjamento e desenvolvimento organizacional da Seduc,
informou que j possuem um planejamento em andamento, cujo objetivo & aumentar o IDEB no Estado, e para
isso, contam com a mediagdo tecnoldgica que o IFRO oferece em parceria com Seduc. “Hoje nds conseguimos
atender um ndmero significativo de alunos, e a proposta & ampliar. Esta parceria com o IFRO é importante porque
vemos que o IFRO estd buscando melhaores resultados e qualidade, e com isso nds também vamos ganhar, através
desta troca de conhecimento e experiéncias”, relatou

Para Vania Fraga, extensionista social da Emater, € preciso planejar com foco e direcionamenta participativo. “Com
todos falando a mesma lingua, juntando em grupos e socializando para andamento das atividades e melhores
resultados”, finalizou.

registrado em: | Portal IFRO Uttimas Noticias
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2. Material — Palestra “Mobilizacao das Liderancgas”

PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO IFRO:
- COMPROMISSO COM O FUTURO

| Instituto Federal de Ronddnia (IFRO)

STEINBEIS-SIBE do Brasil

v’ Apresentag¢do — STEINBEIS-SIBE do Brasil;

¥ Alinhamento sobre a necessidade do planejamento e da gestdo
estratégica;

v’ Descrever as principais etapas para a estruturacdo do
Planejamento Estratégico do IFRO;

v Sensibilizacdo sobre a participacdo no Projeto.




' o Steinbeis

Steinbeis é uma das provedoras de maior
sucesso do mundo em know-how e
transferéncia de tecnologia.

:
Foco central em todos 0s nossos projetos:
4 0 sucesso de nossos clientes e parceiros.

7

o Steinbeis

Com mais de 30 anos de atuagao, possui atuagdo global com destaque a projetos
desenvolvidos para paises como Brasil, China, india, Israel, Suica, Coréia do Sul e EUA.
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¥" Fundacdo do Estado Federado de Baden-Wirttemberg.

¥' Servigos de transferéncia de tecnologia e conhecimento — atuagdo global.

¥ Mais de 1.000 centros de transferéncia de tecnologia e conhecimento, consultoria e
pesquisa.

¥’ Cooperagdo e parceiras em 50 paises.

¥ Mais de 6.500 especialistas de todos os campos de conhecimento.

¥’ 700 professores em mais de 50 areas de especializag3o.

4 SCHOOL OF INTERNATIONAL BUSINESS
T STEINBBS UNNERSITY BERUIN
 STEINBEIS - SIBE do Brasil

¥’ Fundada em 1998 por meio da Fundagdo Steinbeis;

¥v' A maior Universidade privada da Alemanha, reconhecida como uma das melhores
instituigbes do mundo

¥' Programas de Doutorado desde 2003.

| SOHOOL OF INTERNATIONAL BUSINESS
i AND ENTREPRENEURSHIP

- STEINBEIS UNIVERSITY BERUIN
 STEINBEIS - SIBE do Brasi
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v’ Diretor e Conselheiro para Economia e Comércio (1848-1880) — Reinado de
Wirttemberg (Stuttgart);
¥’ Promotor da transferéncia de tecnologia;
¥' Fundador de escolas de férias, escolas de tecelagem e escolas para mulheres;
¥" Promotor da industrializagdo de Wiirttemberg;
v  Pai do ensino dual: “Trabalhadores industriais do futuro dependem de suas

conhecimentos tedricos combinados com habilidades praticas”.

Ferdinand von Steinbeis
(1807 - 1893)

SCHOOL OF INTERNATIONAL BUSINESS
AND ENTREPRENEURSHIP

STEINBES UNNERSITY BERUN
STEINBEIS - SIBE do Brasil

v' Escola de Negdcios Internacional da Steinbeis University Berlin

¥" Fundador e Diretor Executivo na Alemanha: Prof. Dr. Werner G. Faix

v' Especializada em programas internacionais de gest3o

¥' Mais de 350 Empresas e Organizagdes parceiras

¥' Fundador e Diretor Executivo — STEINBEIS-SIBE do Brasil: Prof. Peter M. Dostler

UNIVERSITY BERLIN
- STEINBEIS - SIBE do Brasil

SCHOOL OF INTERNATIONAL |
B (B3] s




ship (SIBE)

¥’ 2012: Escola de Negdcios mais inovadora;
v’ 2012: Melhores programas de Educagdo Executiva na Europa;
¥’ 2015: Selo FIBAA para mestrados (General Management e International Management)

EDROPEAN EUROPEANCES

* Estudos “on the job”:
v' Estudantes trabalham durante todo o horério na organizagdo;
v" Realizagdo de trabalhos com beneficios tangiveis para a organizagdo, por meio de
transferéncia de tecnologia e inovagéo;
v' Desenvolvimento sistematico de competéncias em gestéo.

10
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"O universo social ndo possui ‘leis naturais’ como as que governam
as ciéncias fisicas. Assim, é sujeito a mudangas continuas.”
Peter Drucker
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Processo

? Antigo

Estratégia

v Antiga

Idéia

Antiga q

RESULTADO
ANTIGO
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Pensar diferente
e agir diferente...

TrrrRRRRRRRRRRRIRREOOD

Para ter resultados
diferentes.

SCHOOL OF INTERNATIONAL BUISINESS
AND ENTREPRENELISHIP

STEINBERS INNERSITY BERLIN
STEINBEIS - SIBE do Brasl

STEINBES UNNERSITY BERUN
STEINBEIS - SIBE do Brasil

14



J.n

A gestdo se tornou central para governos frente as aceleradas mudancas
sociais e econdmicas pelas quais passa a sociedade

Pulverizacdo de esforgos

Falta de transparéncia
Descontinuidade dos recursos
Excesso de restricoes

Atrasos e cancelamento de acoes
Falta de informactes confidveis
Pressdo das urgéncias

NN NN

Baixa capacidade de investimentos

SCHOOL OF INTERMATIONAL BUSINESS
AND ENTREPRENEUREHIP

STEINBES: LIRNERSITY BERLIN
STEINBEIS - SIBE do Brasi

Expectativas
da Sociedade

Crescente
imsatisfagio

da sociedade |

"" edao eleitorade ¢
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Capacidade
de entrega
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Medidas de =  Administracdo =  Abertura de novos

desburocratizacdo; voltada para os canais de
* Aumentoda cidaddos; participacdo;

eficiéncia; 5
= Cultura gerencial * Gestdopara ~ |* Aumentoda

empreendedora; resultados ; coordenacdo das

3 S atividades internas e

= Adocdo de técnicas *  Descentralizacio / s =

g = stone P (PPPs, Redes de

empresas privadas e ecteitirg e 7

(Ex. Qualidade Total). el servicos, etc). Fonte:

Mzcroplan

Interacdes que promovam experiéncias positivas e significativas
para os cidaddos...

Servigo Publico Cidadédo

... a melhor experiéncia € aguela “co-criada” entre as organizactes
publicas e a sociedade.

SCHOOL OF INTERNATIONAL BUSINESS
AND ENTREPRENELRSHIP

UINIVERSITY BERLIN
INBEIS - SIBE do Brasil
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O que é planejamento?

Ferramenta que possibilita perceber a realidade, avaliar os caminhos, construir
um referencial futuro, estruturando o trémite adequado e reavaliar todo
0 processo a que se destina.

COmao

PRaarsaseta

agora

no future?

Onde vYooe satara

STEINBES UNNERSITY BERUIN
STEINBEIS - SIBE do Brasil

‘ - SCHOOK OF INTERNATIONAL BUSINESS
[3, @ AND ENTREPRENEURSHIP

paridotas.com

Estratégia, segundo
Mintzberg, trata-se da
forma de pensar no futuro,
integrada no processo
decisério, com base em um
procedimento formalizado
e articulador de resultados.

- SOHOOE OF INTERNATIONAL BUSINESS
l w AND ENTREPRENELESHIP
B STEINBES UNNERSITY BERLIN
STEINBEIS - SIBE do Brasil
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“Estratégia nunca foi tdo importante” e tio
necessaria...

Business Week

"“Menos de 10% das estratégias efetivamente
formuladas sao eficientemente executada”

Revista Fortune

—
“Na maioria das falhas — nos estimamos 70% - o
problema real ndao é estratégia ruim... E execucao

=2 n

Revista Fortune

1 € dificil?

ESTRATEGIA RESULTADOS
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= Visao—— |l —Gestao da Fotrategia [l — Tecursos —— |

Somente 32% das organizacoes
brasileiras possuem mecanismos
eficazes de monitoramento e
controle de sua evolugdo

78% das empresas brasileiras
ndo vinculam o orcamento com
a estratégia

Somente 5% do nivel
operacional compreende a visdo
de futuro

o €5ta0 da LETateEt

Mais de 75% das organizagdes

o - B85% dos executivos gastam Mais de 90% das organizacies
brasileiras nao vinculam = = =
incentivos e remuneracio com a menos de 1 hora por mes falham na implementagao da

¢ discutindo temas estratégicos estratégia

estratégia

SCHOOL OF INTERMATIORAL BLERINESS
AND ENTREPREMEUREHIP

STEINBEG UNNERSITY BERLIN

I STEINBEIS - SIBE do Brasil

e

ESTRATEGIA RESULTADOS

x . SCHOOK OF INTERNATIONAL BUSINESS
GO | % AND ENTREPRENEURSHIP

STEINBES UNNERSITY BERUIN
STEINBEIS - SIBE do Bras|
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Desenvolvimento e Implantagdo de PlanejJamento
Estratégico

Assessoria e
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO -
INSTITUTO FEDERAL DE RONDONIA

Mapa Esranege
om events de velelacho oo

RAZAQO DE SER Qual é, em sua opinido, a “razdo de ser” do
n IFRO? Identificar 0s motivos pelos quais ele deve existir. *

B SCHOOK OF INTERNATIONAL BUSINESS
AND ENTREPRENEURSHIP

STEINBEIS UNNERSITY BERLIN
STEINBEIS - SIBE do Brasil
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¥"Quarta, 01/02 = Capacitagdo: Elaboracdo da Estratégia;

Proximos Passos

¥ Quinta, 02/02 = Oficina: Anélise Estratégica (SWOT/PESTAL);
v Sexta, 03/02 = Reuniio de Alinhamento 1: PDI;
v’ Até Sexta, 03/02 = Entrevistas com as Liderancas.

¥v"Mar¢o = Foruns de Gestio.

INTERMATICIHAL BUSINESS
BERLIN
-
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Obrigado!

Fernando Celestino Ferreira Quintans
Diretor Administrativo

Telefone: (61) 3327-0047

Celular: (61) 9115-4080

E-mail: quintans@steinbeis-sibe.com.br
www.steinbeis-sibe.com.br

facebook com/steinbeis. sibe br

www.steinbes-sibe.com, br

SCN Quadra 05, Bloco A, Torre Norte, Sales 429 4 £3), Brasilia Shopping
Asa Norte, Arasilia - DF CER: 70715-900 | Tel: +55 141 33770047

STHOCK OF INTERNATIINAL BUSINESS
AND ENTREFRENEURSHIP

STEWBED UNIVERSITY BERUN
STEINBEIS - SIBE d0 Brasil
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