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O presente Termo de Referéncia foi elaborado em observancia aos preceitos de direito administrativo e, em
especial, as normas estabelecidas pelo Decreto n® 2.271/1997, que dispde sobre a contratacdo de servicos pela Administrag@o
Publica Federal, pela Lei n® 10.520/2002, pelo Decreto n® 3.555/2000 e Decreto n® 5.450/2005, referentes a licitagdo na
modalidade Pregdo, pela Instrucdo Normativa - IN SEGES/MPDG n° 005/2017, que trata da contratagdo de servigos
continuados ou ndo, bem como subsidiariamente a Lei n° 8.666/1993 e suas alteragdes. Além dessa legislagdo especifica,
aplicam-se quaisquer outras complementares vigentes e pertinentes a matéria, bem como as regras e condi¢des estabelecidas
neste Termo de referéncia que tem por objetivo definir o conjunto de elementos que norteardo o procedimento para contratagido
definida a seguir.

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para prestacdo do servigo de hospedagem com fornecimento de
alimentacfo nos municipios de Porto Velho/RO, Ariquemes/RO, Ji-Parana/RO, Cacoal/RO, Vilhena/RO, Guajara-Mirim/RO e
Jaru/RO para atender as demandas do IFRO, pelo periodo de 12 (doze) meses, conforme condigdes constantes do Termo de
Referéncia e seus anexos, contemplando os servigos a seguir elencados:

Item Descriciao Und. Q[,l:)::lt ‘| V.Unit.* Val((l){s';":tal
Grupo 01 — Hospedagem com Alimenta¢ao — Porto Velho/RO 1.393.255,28
Hospedagem no municipio de Porto Velho/RO em apartamento SIMPLES,
licom café da manha incluso, conforme especificagdes do Termo de Diaria 804 180,05 144.760,20
Referéncia.

Hospedagem no municipio de Porto Velho/RO em apartamento DUPLO, com
café da manha incluso, conforme especificagdes do Termo de Referéncia.
Hospedagem no municipio de Porto Velho/RO em apartamento TRIPLO,
3jcom café da manha incluso, conforme especificagdoes do Termo de Diaria 1.230] 309,78| 381.029,40
Referéncia.

Fornecimento de Refei¢cdes no municipio de Porto Velho/RO: Almoco e/ou
Jantar, no sistema Self Service — Modalidade Buffet, incluindo 01 agua
mineral de 500 ml ou 01 Refrigerante de 350 ml ou suco natural de frutas em
copo de 250 ml, conforme especificagcdes do Termo de Referéncia.

Diaria 2.131) 213,32) 454.584,92

Refeigdo | 11.637] 35,48] 412.880,76

Grupo 02 — Hospedagem com Alimenta¢io — Ariquemes/RO 98.037,95
Hospedagem no municipio de Ariquemes/RO em apartamento SIMPLES,
Slcom café da manha incluso, conforme especificagdes do Termo de Diaria 127] 180,05 22.866,35
Referéncia.

Hospedagem no municipio de Ariquemes/RO em apartamento DUPLO, com
café da manha incluso, conforme especificagdes do Termo de Referéncia.
Fornecimento de Refei¢des no municipio de Ariquemes/RO: Almogo e/ou
Jantar, no sistema Self Service — Modalidade Buffet, incluindo 01 agua
mineral de 500 ml ou 01 Refrigerante de 350 ml ou suco natural de frutas em
copo de 250 ml, conforme especificagcdes do Termo de Referéncia.

Grupo 03 — Hospedagem com Alimentac¢io — Ji-Parana/RO 536.434,04
Hospedagem no municipio de Ji-Parana/RO em apartamento SIMPLES, com

Diaria 218 213,32 46.503,76

Refeicdo 808 35,48 28.667,84

café da manha incluso, conforme especificagoes do Termo de Referéncia. Diaria 2901 180,05 52.214,50
Hos’pedagem no municipio de Jl-ParanngO em apartamento DUPLP, com ..o 754 21332 160.843.28
café da manha incluso, conforme especificagdoes do Termo de Referéncia.

1 OHospedagem no municipio de Ji-Parana/RO em apartamento TRIPLO, com Di4ria 605| 309,78 187.416,90

café da manha incluso, conforme especificagdes do Termo de Referéncia.

Fornecimento de Refei¢cdes no municipio de Ji-Parana/RO: Almogo e/ou

Jantar, no sistema Self Service — Modalidade Buffet, incluindo 01 agua

mineral de 500 ml ou 01 Refrigerante de 350 ml ou suco natural de frutas em

copo de 250 ml, conforme especificacdes do Termo de Referéncia.

Grupo 04 — Hospedagem com Alimentacdo — Cacoal/RO 91.695,16
12|Hospedagem no municipio de Cacoal/RO em apartamento SIMPLES, com |Didria 120] 180,05 21.606,00

11 Refeicdo | 3.832| 35,48 135.959,36
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café da manha incluso, conforme especificagdes do Termo de Referéncia.

13

Hospedagem no municipio de Cacoal/RO em apartamento DUPLO, com café
da manha incluso, conforme especificagdes do Termo de Referéncia.

Diaria

198

213,32

42.237,36

1

N

Fornecimento de Refei¢cdes no municipio de Cacoal/RO: Almogo e/ou Jantar,
no sistema Self Service — Modalidade Buffet, incluindo 01 4gua mineral de
500 ml ou 01 Refrigerante de 350 ml ou suco natural de frutas em copo de
250 ml, conforme especificagdes do Termo de Referéncia.

Refeicao

785

35,48

27.851,80

Grupo 05 — Hospedagem com Alimenta¢ao — Vilhena/RO

154.307,25

15

Hospedagem no municipio de Vilhena/RO em apartamento SIMPLES, com
café da manha incluso, conforme especificagdes do Termo de Referéncia.

Diaria

145

180,05

26.107,25

1

(o))

Hospedagem no municipio de Vilhena/RO em apartamento DUPLO, com
café da manha incluso, conforme especificagoes do Termo de Referéncia.

Diaria

347

213,32

74.022,04

17

Fornecimento de Refeigdes no municipio de Vilhena/RO: Almogo e/ou
Jantar, no sistema Self Service — Modalidade Buffet, incluindo 01 dgua
mineral de 500 ml ou 01 Refrigerante de 350 ml ou suco natural de frutas em
copo de 250 ml, conforme especificagdes do Termo de Referéncia.

Refeicdo

1.527

35,48

54.177,96

Grupo 06 — Hospedagem com Alimentacdo — Guajara-Mirim/RO (Exclusivo
Me/EPP)

23.636,66

18

Hospedagem no municipio de Guajara-Mirim/RO em apartamento
SIMPLES, com café¢ da manha incluso, conforme especificagdes do Termo de
Referéncia.

Didria

56

130,03

7.281,40

19

Hospedagem no municipio de Guajara-Mirim/RO em apartamento DUPLO,
com café da manha incluso, conforme especifica¢des do Termo de
Referéncia.

Diaria

55

166,66

9.166,30

20

Fornecimento de Refeigdes no municipio de Guajara-Mirim/RO: Almogo
e/ou Jantar, no sistema Self Service — Modalidade Buffet, incluindo 01 dgua
mineral de 500 ml ou 01 Refrigerante de 350 ml ou suco natural de frutas em
copo de 250 ml, conforme especificagdes do Termo de Referéncia.

Refeicdo

204

3524

7.188,96

Grupo 07 — Hospedagem com Alimenta¢ao — Jaru/RO (Exclusivo Me/EPP)

8.526,20

21

Hospedagem no municipio de Jaru/RO em apartamento DUPLO, com café da
manh3 incluso, conforme especificagdes do Termo de Referéncia.

Diaria

25

213,32

5.333,00

2

\S]

Fornecimento de Refei¢cdes no municipio de Jaru/RO: Almogo e/ou Jantar, no
sistema Self Service — Modalidade Buffet, incluindo 01 4gua mineral de 500
ml ou 01 Refrigerante de 350 ml ou suco natural de frutas em copo de 250
ml, conforme especificacdes do Termo de Referéncia.

Refeigdo

90

35,48

3.193,20

|Itens desagrupados (Exclusivo Me/EPP)

23

Fornecimento de Coffee Break, no municipio de PORTO VELHO/RO, a ser
fornecido no local de realizag@o do evento, incluindo a organizagao,
fornecimento de mesa com toalha para servir, guardanapos de papel, copos,
pratos, garfos e colheres descartaveis, conforme especificagcdes do Termo de
Referéncia.

Pessoa/
Consumo

4.100

19,27

79.007,00

24

Fornecimento de Coffee Break, no municipio de ARIQUEMES/RO, a ser
fornecido no local de realizacdo do evento, incluindo a organizagao,
fornecimento de mesa com toalha para servir, guardanapos de papel, copos,
pratos, garfos e colheres descartaveis, conforme especificacdes do Termo de
Referéncia.

Pessoa/
Consumo

880

19,27

16.957,60

25

Fornecimento de Coffee Break, no municipio de JI-PARANA/RO, a ser
fornecido no local de realizag@o do evento, incluindo a organizagao,
fornecimento de mesa com toalha para servir, guardanapos de papel, copos,
pratos, garfos e colheres descartaveis, conforme especificagcdes do Termo de
Referéncia.

Pessoa/
Consumo

2.450

19,27

47.211,50

26

Fornecimento de Coffee Break, no municipio de CACOAL/RO, a ser
fornecido no local de realizag@o do evento, incluindo a organizagao,
fornecimento de mesa com toalha para servir, guardanapos de papel, copos,
pratos, garfos e colheres descartaveis, conforme especificacdes do Termo de
Referéncia.

Pessoa/
Consumo

330

19,27

6.359,10

27

Fornecimento de Coffee Break, no municipio de VILHENA/RO, a ser
fornecido no local de realizacdo do evento, incluindo a organizagéo,
fornecimento de mesa com toalha para servir, guardanapos de papel, copos,
pratos, garfos e colheres descartaveis, conforme especificacdes do Termo de
Referéncia.

Pessoa/
Consumo

330

19,27

6.359,10

28

Fornecimento de Coffee Break, no municipio de GUAJARA-MIRIM/RO, a
ser fornecido no local de realizagdo do evento, incluindo a organizagao,
fornecimento de mesa com toalha para servir, guardanapos de papel, copos,
pratos, garfos e colheres descartaveis, conforme especificagdes do Termo de
Referéncia.

Pessoa/
Consumo

140

17,57

2.459,45
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29|Fornecimento de Coffee Break, no municipio de JARU/RO, a ser fornecido |Pessoa/ 250 19,27 4.817,50
o local de realizagdo do evento, incluindo a organizagdo, fornecimento de  [Consumo
mesa com toalha para servir, guardanapos de papel, copos, pratos, garfos e
colheres descartaveis, conforme especificagdes do Termo de Referéncia.
TOTAL ESTIMADO:2.469.063,79
*Valores estimados para a contratagao.
EMPREITADA: ( )Preco Global (X ) Prego Unitario
ADJUDICACAO DO OBJETO: ( X ) Grupo ( X) Por Item
Informacgdes complementares dos servicos:
EVENTOS PREVISTOS
Evento Municipio Més Previsto
CONECT 2018 Porto Velho/RO Ago/18
ELIDERES - Encontro de Lideranc¢as Estudantis Vilhena/RO Set/18
Reunido Anual dos Gestores de Pesquisa, Inovacao e Pés-graduacio Ji-Parana/RO Set/18
CONPEX - Congresso de Pesquisa, Ensino e Extensao Porto Velho/RO Out/18
EEDEN - Encontro das Equipes Dirigentes do Ensino Porto Velho/RO Out/18
Seminario de Pesquisa e Pés-graduacio Ji-Parana/RO Nov/18
ENGEPE 2019 Ji-Parana/RO 2019
1.2. Estimativas de consumo individualizadas, do 6rgéo gerenciador e 6rgao(s) e entidade(s) participante(s).
Quant. | . . Guajara- Ji- PVH PVH
Item Reitoria| Cacoal Al Jaru g Zona
Total Mirim Parana|Calama
Norte
Grupo 01 — Hospedagem com Alimentacio — Porto Velho/RO
1 804 219 260 260 35 30
2 2.131 | 1.776 160 160 20 15
3 1.230 | 1.030 95 95 10
4 11.637 | 9.787 885 885 35 45
Grupo 02 — Hospedagem com Alimenta¢io — Ariquemes/RO
5 127 69 30 13 15
6 218 173 30 15
7 808 690 90 13 15
Grupo 03 — Hospedagem com Alimentacio — Ji-Parana/RO
8 290 222 30 15 13 10
9 754 694 30 25 5
10 605 600 5
11 3.832 | 3.609 105 90 13 15
Grupo 04 — Hospedagem com Alimenta¢io — Cacoal/RO
12 120 69 30 13 8
13 198 173 20 5
14 785 690 70 13 12
Grupo 05 — Hospedagem com Alimentacio — Vilhena/RO
15 145 92 35 13 5
16 347 299 43 5
17 1.527 | 1.380 120 13 14
Grupo 06 — Hospedagem com Alimenta¢io — Guajara-Mirim/RO (Exclusivo Me/EPP)
18 56 5 16 16 13 6
19 55 33 10 10 2
20 204 121 36 36 3 8
Grupo 07 — Hospedagem com Alimentacio — Jaru/RO (Exclusivo Me/EPP)
21 25 5 20
22 90 10 30
Itens desagrupados (Exclusivo Me/EPP)
23 [ 4.100 [ 4.050 50
24 880 880
25 2.450 | 2.450
26 330 330
27 330 330
28 140 100 40
29 250 250
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1.3. A quantidade constante da tabela acima ¢é meramente estimativa, podendo variar durante o
fornecimento/prestagdo de servigos.

1.4. O programa de entrega/prestagdo dos servigos sera efetuado de forma parcelada, conforme necessidade do
IFRO, mediante emissdo de Ordem de fornecimento/servigo ou documento equivalente.

1.5. No preco ofertado, além de estar compativel com o de mercado, deverdo estar inclusos todos os custos
necessarios, tais como: acessorios de instalagdo, impostos, tributos, custos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, taxas, frete, deslocamento de pessoal e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre o valor do item.

1.6. A licitante devera estar legalmente estabelecida ¢ explorar ramo de atividade pertinente e compativel com o
objeto desta contratagdo, além de atender os requisitos minimos para habilitagdo previstos na legislagao.

1.7. Ao Contratante sera reservado o direito de rejeitar no todo ou em parte os servigos prestados, se em desacordo
com o Edital e/ou especificagdes, devendo a empresa refazer ou substituir as partes que apresentem defeitos, sem Onus
adicionais ao Contratante.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. Visando cumprir com sua finalidade de formar e qualificar profissionais no dmbito da educacgdo profissional
tecnoldgica, nos diferentes niveis e modalidades de ensino, para os diversos setores da economia, bem como realizar pesquisa
aplicada e promover o desenvolvimento tecnoldgico de novos processos e servigos, em estreita articulagdo com os setores
produtivos e a sociedade, especialmente de abrangéncia local e regional, oferecendo mecanismos para a educagdo continuada, o
Instituto Federal de Rondonia (IFRO), por meio principalmente do tripé da institui¢do (ensino, pesquisa ¢ extensdo), necessita
realizar diversos eventos, tais como seminarios, palestras, encontros, congressos, circuitos cientificos, mostras.

2.2. Diante disso, considerando que a instituicdo possui unidades em varios municipios do Estado de Rondonia
(Porto Velho, Ariquemes, Jaru, Ji-Parand, Cacoal, Vilhena, Colorado do Oeste ¢ Guajara-Mirim) os eventos exigem o
deslocamento de servidores e alunos bem como muitas vezes contam com a participagdo de autoridades e colaboradores
eventuais, tais como facilitadores e palestrantes, pertencentes ou ndo ao quadro de pessoal do IFRO, que por sua vez
necessitardo de alimentagdo e hospedagem na cidade sede do evento. Por esta razdo, visando a racionalizagdo no uso dos
recursos publicos, faz-se necessaria a contratagdo de empresa especializada nesses servigos, de modo que esta contratacdo
permitira que os servidores técnico-administrativos e docentes, palestrantes, facilitadores e discentes possam participar dos
eventos promovidos pela institui¢do, facilitando a disseminacdo de conhecimento, dentro do territério de atuagdo do IFRO.

2.3. Assim, prezando pelo principio da economicidade e pela racionalizagdo do gasto dos recursos publicos
destinados a diarias, anualmente, o IFRO tem realizado certames licitatorios cujo objeto ¢ a contratacdo dos servigos de
hospedagem e alimentagdo, visando atender, Uinica e exclusivamente aos eventos institucionais que englobam o tripé ensino—
pesquisa—extensdo, que exploram diversas areas de conhecimento e buscam fomentar, disseminar e definir diretrizes para a
formagdo completa do cidaddo, levando o IFRO a cumprir a sua missdo junto a sociedade.

2.4. Por fim, justificamos que quanto ao fornecimento de coffee break, tomamos por base orientacdes técnicas, por
parte de profissionais Nutricionistas, no sentido de que para o bom desenvolvimento das atividades faz-se necessario uma
pausa e/ou interrup¢do para “um lanche/alimentacdo” apds 2h de atividades intelectuais, para restabelecer o poder de

concentragao.

2.5. Para a realizagdo da estimativa das quantidades demandadas procedeu-se uma analise do historico de utilizagdo
de reservas nos anos de 2016 ¢ 2017, bem como dos eventos planejados para o periodo de 12 (doze) meses. Em regra, para os
cursos de aperfeigoamento sdo previstos 25 participantes em cada curso, e para as atividades em eventos, ha uma variacdo de
numero de participantes, chegando até 150 por atividade de extensdo, como por exemplo, (palestras, simpdsios, semindrios,
oficinas, congressos, reunides de trabalho, visitas oficiais a 6rgdos de ensino, participagdes de estrangeiros em seus cursos,
entre outras). O quantitativo de hospedagens a alimentacdo foi estimado a partir da programacdo de eventos de 2017/18,
evidenciada pelos setores demandantes.

2.6. Sera realizado um grupo para cada municipio no qual se pretende contratar os servigos de hospedagem e
alimentacdo, sendo esses municipios as respectivas cidades onde o IFRO possui Campus, com excecdo de Colorado do
Oeste/RO, prezando assim pela ampla concorréncia no certame, concedendo a oportunidade de participagdo para as empresas
que almejam e/ou tém estrutura para prestar o servico apenas em uma ou algumas localidades. Prezando pela economicidade,
controle, seguranca, qualidade e melhor logistica na prestacdo dos servigos, cada grupo contemplara a hospedagem com a
alimentacdo. Justifica-se o agrupamento em virtude dos servigos serem de mesma natureza e que guardem relagdo entre si
(Acordao TCU N° 5.260/2011 — 1* Camara), o que ndo prejudica a competitividade, pelo contrario, torna bastante competitivo
o certame, visto ser uma contratag@o unica, trazendo interesse de mais licitantes na participagdo do certame. Dessa forma, no
caso em tela, é mais vantajoso para a administragdo, inclusive tecnicamente, o julgamento mediante o critério de menor pre¢o
global. Outrossim, ha notéria otimizacdo e racionalizagdo do acompanhamento da execucgdo e fiscalizagdo do contrato
pela Administracdo, evitando-se que a contratagdo com empresas distintas possa trazer prejuizos quanto a geréncia do contrato.

2.7. Em regra, conforme § 1° do art. 23 da Lei n° 8.666/93, os servicos deverdo ser divididas em tantas parcelas
quantas se comprovarem técnica e economicamente viaveis, procedendo-se a licitagdo com vistas ao melhor aproveitamento
dos recursos disponiveis no mercado ¢ a ampliagdo da competitividade sem perda da economia de escala. Entretanto, ndo ¢é
factivel o parcelamento da presente demanda uma vez que os servigos serdo prestados dentro de uma regido geografica restrita,
e o parcelamento poderia gerar pregos diferenciados para um mesmo servigo, além da perda da economia de escala, o que ndo
se mostra interessante para a Administragdo. No caso do fornecimento de Coffee Break, este ndo sera agrupado e devera
ser tratado como item separado para cada municipio.

2.8. E imperativa a contratagdo em questdo, tendo em vista o encerramento da vigéncia da Ata de Registro de Pregos

anterior para esta demanda. Salientamos que esta ¢ uma contratagdo urgente, haja vista a indisponibilidade dos
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servigos/materiais ora licitados para suprir as necessidades do IFRO.

2.9. Esta contratag@o esta em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional do IFRO, para o periodo
de 2018 a 2022, a saber: 1.1. ACOES — PRO-REITORIA DE ENSINO (PROEN): A¢do 19. Oportunizar a participacio de
servidores e estudantes em eventos que possibilitem a implementagdo de acdes que alterem a realidade local; 1.2 ACOES —
PRO-REITORIA DE PESQUISA, INOVACAO E POS-GRADUACAO (PROPESP): Realizar o Congresso de Pesquisa,
Ensino e Extensdo ; 1.3 ACOES — PRO-REITORIA DE EXTENSAO (PROEX): Realizar eventos de fomento ao
empreendedorismo e ideias inovadoras.

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

3.1. Do enquadramento dos servigos: os servigos a serem contratados enquadram-se como servigos comuns, pois
seus padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de defini¢des usuais no mercado,
conforme prevé o Paragrafo Unico do Art. 1° da Lei 10.520/2002 e no § 1°, do art. 2°, do Decreto n°® 5.450/2005.

3.1.1. Enquadram-se, ainda. nos pressupostos do Decreto n° 2.271, de 1997, constituindo-se em atividades
materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do o6rgdo licitante, ndo inerentes as
categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

3.2 A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragao,
vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

4. DA ESTIMATIVA DA DESPESA

4.1. Os valores estimados para esta contratacdo foram elaborados mediante ampla pesquisa mercadoldgica realizada

pela Equipe de Planejamento da Contratagdo durante a fase interna do procedimento, conforme Instru¢do Normativa n® 5/2014.
A despesa com a contratag@o ora solicitada esta estimada em R$ 2.469.063,79 (dois milhdes, quatrocentos e sessenta ¢ nove
mil sessenta e trés reais e setenta e nove centavos), sendo este o valor estimado para a contratagdo.

5. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1. Tratando-se de Pregdo no Sistema de Registro de Precos, a previsao orgamentaria para cobrir a despesa, apenas
sera demonstrada, pelo orgdo participante antes da efetiva contratacdo (Orientacdo Normativa AGU n° 20/2009), em
consonancia com o Decreto n® 7.892/2013, Art. 7°, § 2°.

5.2. Da justificativa para utilizacio do sistema de registro de precos: com base no Art. 3° do Decreto 7.892/2013,
justifica-se a utilizagdo do registro de precos em virtude de que pelas caracteristicas do servigo, haverd necessidade de
contratacdes frequentes, ja que as contratacdes ocorrerdo conforme a realizacdo dos eventos; a contratacdo atendera todas as
unidades do IFRO; e pela natureza do objeto ndo ¢ possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado pela
Administracdo, ja que ndo se consegue definir desde ja o quantitativo exato de pessoas que participardo dos eventos a serem
realizados ¢ nem mesmo todos os eventos estdo totalmente definidos, j4& que podem surgir outros durante a vigéncia da
contratacao.

6. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

6.1. Sera dispensada a celebragdo de Termo Especifico de Contrato entre as partes, na forma do disposto no artigo 62
da Lei n°® 8.666/93, passando a substitui-lo, com forca de contrato, a Nota de Empenho, a qual passa a integrar os seguintes
instrumentos:

I- Edital e seus anexos;
II - Propostas de precos apresentadas pelas empresas participantes e registradas em Ata da Sessdo
Publica;

I - Ata de Registro de Precos.

6.2. A prestagdo de servigos podera ocorrer, no interesse da Administragdo, em dias uteis, finais de semana, ou
feriados, conforme a necessidade do servigo.

6.3. O prazo de atendimento de cada solicitagdo de servigos devera ser de no maximo 48 (quarenta ¢ oito horas)
horas, a contar do recebimento da nota de empenho, que sera enviada pelo IFRO para o e-mail a ser fornecido pela
Contratada. Esse atendimento se dara através da confirmacdo da reserva, por escrito, via e-mail, pela Contratada, indicando
todas as informagdes necessarias a prestacdo do servico ao demandante.

6.3.1. Sempre que possivel, o IFRO fara a solicitagdo de servigos, através do envio da nota de empenho, com
antecedéncia minima de 4 (quatro) dias tteis da data do evento e confirmara a relagdo de hospedes/comensais no prazo
minimo de 24 (vinte e quatro) horas antes da data do evento.

6.3.2. Nos casos de notificagdes de inclusdo, substitui¢do, e desisténcia de pessoas, a Contratada devera dispor de
estrutura e flexibilidade para atender solicitacdes do IFRO, principalmente em casos de imperiosa necessidade da
Administracdo, caso fortuito, forga maior, ndo implicando em 6nus para o Contratante.

6.3.3. Nao sera admitida a cobranca de taxa por desisténcia de pessoas, desde que informado com antecedéncia
minima de 24 (vinte e quatro) horas pelo Contratante. Em casos de imperiosa necessidade da Administraggo, caso fortuito
ou forca maior o Contratante nao necessariamente obedecera esse prazo e devera apenas justificar a desisténcia.

6.4. Nao ocorrendo o evento, desde que o Contratante informe a Contratada com antecedéncia minima de 48
(quarenta ¢ oito horas) da data prevista para o evento, ndo havera qualquer tipo de ressarcimento a Contratada, a menos que o
mesmo ja tenha iniciado, quando entfo as despesas incorridas, devidamente comprovadas, deverdo ser submetidas ao
Contratante, para fins de analise quanto ao seu ressarcimento.
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6.5. O programa de entrega/prestacdo dos servigos sera executado parceladamente, conforme necessidade do IFRO,
mediante emissdo de Ordem de fornecimento/servigo, que sera enviada a Contratada por correspondéncia eletronica e/ou
impressa, sendo obrigatoria a confirmacdo de recebimento pela Contratada.

6.5.1. A quantidade constante do item 1.1 ¢é meramente estimativa, podendo variar durante o
fornecimento/prestagio de servicos, ndo cabendo a Contratada quaisquer direitos caso ndo seja atingido durante o prazo da
vigéncia da contratagao.

6.5.2. A Contratada devera executar efetivamente o objeto desta contratagdo, ou seja, assumir todas as
providéncias necessarias de forma a proporcionar condigdes adequadas de uso;

6.6. Apds a conclusdo da prestagdo de servicos a Contratada deverd encaminhar a Nota Fiscal correspondente e, no
recebimento dos mesmos, sera observada pelo IFRO se os materiais entregues/servicos prestados estdo de acordo com as
especificagdes solicitadas no processo de contratagdo. A entrega de materiais/prestacdo de servigos fora das especificagdes
indicadas implicara na recusa por parte do IFRO, que os colocara a disposi¢ao da Contratada para substitui¢do/reparagao.

6.6.1. Os materiais/servicos serdo recebidos e aceitos pelo Contratante, no local, horarios e quantitativos
estabelecidos na Ordem de fornecimento ou documento equivalente, da seguinte forma:

a) Provisoriamente, no ato da entrega, acompanhado da assinatura de servidor responsavel no canhoto da
fatura/nota fiscal ou documento equivalente; e

b) Definitivamente, pela Unidade/Setor recebedor, no prazo de até 10 (dez) dias tteis, contados do
recebimento provisorio, apos verificada a conformidade dos materiais/servigos com as especificagdes
solicitadas, ou sanadas as eventuais pendéncias.

6.6.2. Os materiais entregues/servigos prestados e recebidos pelo IFRO ficam sujeitos a reparagdo ou substituicao,
pela Contratada, desde que comprovada a existéncia de defeito, cuja verificagdo so se tenha tornado possivel no decorrer
de sua utilizagdo.

6.6.3. A contratada deverd sanar as irregularidades apontadas no ato do recebimento provisorio e/ou definitivo,
submetendo a etapa impugnada a nova verificagdo, ficando suspenso o pagamento até a execugdo das corregdes
necessarias, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des cabiveis.

6.6.4. Na impossibilidade de serem refeitos os servigos rejeitados, ou na hipoétese de eles ndo serem executados, o
valor respectivo sera descontado da importancia devida a Contratada, sem prejuizo das demais medidas cabiveis.

6.7. E vedado o fornecimento de qualquer mercadoria ou servico em desacordo com as normas expedidas pelos
orgaos oficiais competentes ou, se normas especificadas ndo existirem, pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas ou
outra entidade credenciada oficial.

6.8. Relativamente ao disposto nos termos da contratacdo, aplica-se também, subsidiariamente, no que couberem, as
disposi¢oes do Codigo de Defesa do Consumidor, instituido pela Lei n°. 8.078/1990.
6.9. Especificagdes detalhadas dos servigos de hospedagem e alimentacio:

6.9.1. As hospedagens terdo como base a quantidade de diarias contratadas, sendo que cada diaria se refere ao

periodo de 24 (vinte e quatro) horas.

6.9.2. O Check-in ocorrera as 12h do dia anterior ao inicio do evento, com tolerancia até o final do mesmo dia,
para os casos em que os servidores estejam com a reserva de chegada marcada e Check-out as 12h do dia posterior ao
término do evento, com tolerancia até as 14h30min.

6.9.3. A Contratada devera manter o registro de todos os héspedes, com entrada e saida diariamente, além do
registro de refei¢do consumida.

6.9.4. A Contratada devem manter na portaria/recepgao, a disposi¢do de seus hospedes, livro ou outro documento
proprio para registro das impressdes, elogios e reclamagdes sobre o estabelecimento, cuja consulta periodica devera
orientar a sistematizacdo de agdes preventivas e corretivas de controle ¢ de melhoria de qualidade dos servigos objeto da

licitagdo.
6.9.5. A Contratada sob forma de empreendimento hoteleiro, devera atender os seguintes requisitos:
6.9.6. LOCALIZACAO
I- O hotel devera esta localizado nos municipios onde ocorrerdao os eventos, que no caso ¢ onde o IFRO

possui Campus, conforme elencados no item 1.1 deste Termo de Referéncia, de modo que o hotel devera esta
localizado num raio de até 10 km ¢ apresentar instalagdes fisicas, prediais, elétricas, hidraulicas, iluminagio e
mobilia em perfeito estado de conservagio e adequados para o uso.

a) considerando que os Campi Ariquemes e Cacoal estio localizados na Zona Rural, nesses casos, a
distancia prevista no inciso I sera de até 30 km;

b) caso o hotel esteja localizado numa distadncia superior a estabelecida, devera a Contratada custear do
translado hotel/evento/hotel dos participantes do evento, conforme cronograma estabelecido pelo Contratante.

6.9.7. UNIDADE HABITACIONAL
I- Cada acomodacgdo devera ter no minimo 18 m? de 4rea e possuir:

a) cama(s), sendo 01 (uma) de solteiro no apartamento simples, 2 (duas) de solteiro no duplo e 3 (trés) de
solteiro no triplo, colchdo de molas ou em espuma (densidade D28 ou superior);
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b) cobertor e travesseiro extra disponiveis sob solicitacio ;
¢) iluminagdo natural ¢ ventilagdo adequada;

d) banheiro privativo com ventilacdo direta para o exterior ou for¢ada através de duto, chuveiros ou ducha
manual, d4gua quente/fria e indice de iluminacdo suficiente para espelho do banheiro e tomada a meia altura
para barbeador/secador de cabelo;

e) ar refrigerado adequado e proporcional ao tamanho do comodo, televisdo com canais por assinatura,
frigobar abastecido (o consumo sera por conta do hospede), tranca interna, cofre, armario ou local especifico
para guardar roupa e pertences;

f) ramal telefonico (para contatos com a recep¢ao, quartos ou outras dependéncias internas do hotel, de modo
que qualquer ligacdo externa sera por conta do hospede);

g) limpeza diaria, freqiiéncia de trocas de roupas de cama e banho diariamente e a cada mudanca de

héspede;
h) ambientagdo/conforto/decoragdo compativeis com a categoria;
II - A Contratada devera dispor de quantidade minima de acomodagdes devidamente adaptadas para portadores
de necessidades especiais (PNE).
111 - Ambiente com instalagdes e equipamentos novos ou bem conservados.
v - Previsdo de quartos para fumantes e ndo fumantes.
6.9.8. AREAS SOCIAIS, ACESSO E CIRCULACOES
I- Banheiros sociais, masculino e¢ feminino, separados entre si, com ventilagdo natural ou for¢ados, com

compartimento especial adaptado para portadores
de deficiéncia, respeitando as normas e leis em vigor;

II - Elevador em prédio de dois ou mais pavimentos;

III - Ambientagdo/conforto/decoracdo compativeis com a categoria;

Iv - Acessibilidade para portadores de necessidades especiais (PNE);

V- Sistema de sinalizagdo interno que permita facil acesso e circulag@o por todo estabelecimento;
6.9.9. COMUNICACAO E SEGURANCA

I- Servigos telefonicos eficaz, com equipamento apropriado;

II - Circuito proprio do hotel com acesso a internet (wi-fi) em todas as areas de utiliza¢ao dos héspedes;
6.9.10. SAUDE E HIGIENE

I- Equipamentos de primeiros socorros;

II - Imunizagdo permanente contra insetos e roedores;

11 - Higienizacdo dos ambientes, das pessoas e dos servigos;

IV - Higiene dos alimentos “in natura” no armazenamento, no preparo e na hora de servir;

V- Esterilizagdo de roupas de cama, mesa, banho, sanitarios, lougas e talheres;

l\)71 -h ' Disponibiliza¢do de sabonete, shampoo e condicionador, e papel higiénico de primeira qualidade nos

anheiros;

VII-  Disponibilizacdo de agua potavel (tratada e filtrada);

6.9.11. CONSERVACAO E MANUTENCAO
I- Todas as areas devem estar em condi¢des adequadas de manuteng@o e conservagao;
II - Os revestimentos em bom estado de conservacdo e manutengdo (moveis, paredes, etc.);
I - Sistema de seguranca contra incéndios aprovado pela autoridade competente;
v - Ambientes salubres, livres de odores causados por mofo, por limpeza precaria de cortinas, tapetes e
carpetes, por moveis e decoracdes antigos e mal conservados, por umidade ou por instalagdes hidraulicas
defeituosas;
6.9.12. SERVICO DE PORTARIA E RECEPCAO E ATENDIMENTO AO HOSPEDE
I- Presteza e cortesia;
II - Estacionamento privativo ou garagem, proporcional a no minimo 30% (trinta por cento) da quantidade total
de apartamentos do estabelecimento e garantir vagas para os hospedes provenientes dessa contratagao;
111 - Servigo de manobristas;
IV - Servico de maleiros;
V- Servico de lavanderia;
VI - Identificagdo adequada dos prestadores dos servigos;
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VII-  Servigo de recepgio e telefonia durante 24 (vinte e quatro) horas por dia;

VIII - Local adequado e fechado para a guarda temporaria de bagagem;

6.9.13. ALIMENTACAO
I- As refeigdes (café da manhd, almogo e jantar) deverdo ser oferecidas no restaurante no hotel, obedecendo
os horarios estabelecidos pela Contratada para fornecimento das refeigdes;
II - A Contratada devera disponibilizar de restaurante devidamente climatizado e com condi¢des adequadas de
funcionamento;
III - O café da manha devera conter, no minimo:

a) café, leite, chocolate quente, 02 (dois) tipos de sucos naturais, agua, iogurte, cereais, 03 (trés) tipos de
frutas, salada de frutas, 03 (trés) tipos de pdes, 02 (dois) tipos de bolos, 03 (trés) tipos de biscoitos ou
bolachas, 03 (trés) tipos de salgados assados, 03 (trés) tipos de frios (queijo, presunto cozido, salame e etc.),
manteiga, requeijdo, salsicha, ovos ou omeletes, cuscuz ou tapioca, queijo quente, todos servidos a vontade;

v - As refeicdes (almocgo ou jantar) deverdo ser servidas no sistema Self-Service — modalidade buffet, ¢ a
composicdo do cardapio deve conter, no minimo:

a) 02 (dois) tipos de arroz, 01 (um) tipo de feijao, 03 (trés) tipos de carne, sendo 01 (uma) branca (frango ou
peixe), aipim, purés e/ou batata gratinada, farofa, 02 (dois) tipos de saladas cruas, 02 (dois) tipos de saladas
cozidas, 01 (uma) opcdo de massa, 01 (um) tipo de molho para massa, 02 (duas) opgdes de sobremesas,
servidos a vontade;

b) 03 (trés) opgodes de refrigerante (comum, ligth e diet) de 350 ml de 6tima qualidade, 4gua mineral de 500
ml e (03) sabores de sucos naturais de fruta a ser servido em copo de 250 ml.

c) as refeigdes a serem fornecidas deverdo ser realizadas no restaurante do hotel, no sistema Self-Service —
modalidade buffet, no almogo e jantar, acompanhada de agua mineral 500 ml ou suco de frutas natural em
copo de 250 ml ou refrigerante em lata de 350 ml (comum, /igth ou diet);

d) a alimentagdo deve ser balanceada e fornecer quantidades suficientes de energia e nutrientes biodisponiveis
nos alimentos, sendo de boa qualidade higiénica — sanitaria e que atenda a seguinte recomendacgao diaria: 50 —
60 % de carboidratos, 20 — 25% lipideos e 10 — 15% de proteinas (para hospedes que ndo fazem dietas
especiais e individualizadas);

V- A Contratada devera apresentar com antecedéncia minima de 2 (dois) dias tuteis do evento, o cardapio
previsto.
VI - Compete a Contratada a montagem/organizagdo do restaurante, sendo o ambiente climatizado, contendo

mesas forradas, cadeiras, lougas, talheres e pessoal de apoio (cozinheiras, copeiras, auxiliares de cozinha, gargons,
maitre e demais profissionais da area) para a prestagdo do servigo;

VII- A Contratada ¢ responsavel pela conservacdo, refrigeragdo e preparacdo dos alimentos, bem como pela
refrigeracdo das bebidas.

VIII - A Contratada devera manter em perfeito estado de asseio e limpeza, toalhas de mesa ou similar, panos de
copa, refeitorios e utensilios, areas de trabalho, instalagdes e o material utilizado pelo setor durante o periodo em
que estiver prestando seus servigos, empregando produtos de boa qualidade e adequados a higienizagdo das diversas
areas e das superficies, ndo deixando residuos ou maus odores.

IX- As refeicdes devem ser servidas em estufas térmicas, adequadas ao acondicionamento de alimentos, em
perfeita consondncia com as normas de qualidade, limpeza, higiene e seguranga alimentar vigentes, que permitam
que as pessoas possam se servir. Deverd fornecer todos os utensilios em aco inoxidavel, tais como: talheres,
colheres, facas e conchas bem como os pratos de louga/vidro. Os talheres deverdo ser embalados individualmente,
em sacos plasticos transparentes;

X - Todos os insumos necessarios ao fornecimento das refeigdes (alimentos, guardanapos, palitos, saleiros,
etc.) deverdo ser providenciados pela Contratada e os custos deverdo estar inclusos nos pregos. Devera fornecer
todo o material descartavel, necessario a boa execugdo do servico, apresentando proporcionalmente a quantidade de
participantes e a alimentagdo prevista e solicitada a cada evento, tais como: copo descartavel, em material plastico e
atoxico para o fornecimento de bebidas: refrigerantes, sucos e agua; guardanapo de papel branco em celulose de boa
qualidade, dentre outros. Os materiais descartaveis devem apresentar embalagens integras, proprias para cada
produto e com identificagdo correta no rotulo;

XI - Para um publico a partir de 100 (cem) pessoas e dependendo do local destinado para esse fim, deverdo ser
montadas no minimo duas “ilhas” de alimentagdo no sistema Self-Service, com vistas a evitar congestionamento no
momento das pessoas se servirem, bem como para nao atrasar o cronograma do evento;

XII-  Os itens servidos nas refeicdes deverdo ser de primeira qualidade, preparados de acordo com as normas de
higiene dos o6rgdos competentes, na forma da Resolugdo — RDC n°® 215/2004 da Anvisa, bem como demais normas
vigentes.

XIII- Todos os produtos a serem utilizados pela Contratada deverdo ser novos e/ou estarem em bom estado de
conservagao/uso, sem que estejam sujos, trincados, quebrados ou com rachaduras.
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XIV - Qualquer dano ou extravio de talheres, lougas, bandejas, ou demais itens disponibilizados pela Contratada
sera de sua propria responsabilidade.

XV - Todas as bandejas/recipientes que serdo utilizados para servir os alimentos deverdo ser identificadas com o
nome dos alimentos e sempre que possivel com a composi¢ao deles dando énfase aqueles que contenham gluten.

6.9.14. A definicao dos tipos de acomodagdes (simples, dupla ou tripla) sera feita pelo Contratante, conforme sua
necessidade, conveniéncia e quantidade de pessoas a serem hospedadas.

6.9.15. A Contratada devera ter o controle diario de todos os hdspedes que realizarem as refeicdes no hotel,
devendo esse controle ser enviado anexo a nota fiscal para conferéncia do Contratante.

6.9.16. Os demais servigos ndo inclusos na contratagdo, e que porventura forem prestados pelo estabelecimento aos
héspedes indicados pelo Contratante, deverao correr a custa exclusivamente do hospede.

6.9.17. O hotel devera atender as exigé€ncias de qualidade, observados os padrdes e normas dos 6rgaos competentes
de controle de qualidade, atentando-se para as prescricdes contidas na Portaria do Ministério do Turismo n° 100 de
16/06/2011 e Lei 11.771 de 17/09/2008 e demais legislagdo pertinentes.

6.9.18. O hotel devera zelar pela seguranca dos objetos pessoais dos hospedes deixados nas dependéncias do hotel,
quando de sua estada, observadas as normas de seguranca ¢ hospedagem do hotel quanto a guarda de objetos e pertences
de valor, em conformidade com o exigido da Portaria n® 100, de 16 de junho de 2011, do Ministério do Turismo.

6.10. Especificagdes detalhadas dos servigos de fornecimento de alimentacio — Coffee Break:

6.10.1. O Coffee Break devera ser preparado observando o equilibrio nutricional dos alimentos, evitando-se
frituras, de modo que a composicéo do cardapio devera conter, no minimo:

I- Café; 02 (duas) opgdes de cha; leite; chocolate quente; 03 (trés) opgdes de refrigerante de 6tima qualidade
sendo pelo menos 01 (um) diet ou light; 03 (trés) opgdes de suco natural: laranja, goiaba, acerola, maracuja,
cupuacu, caja; 01 (uma) opgdo de iogurte; Salada de frutas frescas; 03 (trés) opcdes de frutas; 02 (duas) opgoes de
biscoitos; 02 (duas) opgdes de bolos: chocolate, cenoura, milho, macaxeira; 01 (uma) op¢do de mingau: banana,
milho, tapioca; cuscuz; 01 (uma) op¢do de mousse: maracuja, cupuacu, morango; Torta de Frango; 06 (seis) tipos de
salgadinhos assados (recheios de carne 1* qualidade, frango, queijo, queijo e presunto); mini tapiocas; cupcakes;
tabua de frios (salame, queijo, azeitona, peito de peru, presunto, um tipo de conserva — Picles/Palmito).

6.10.2. O pedido de Coffee Break atendera a no minimo10 (dez) pessoas, ndo podendo haver quantitativo menor
do que esse a ser solicitado pelo Contratante, bem como para efeito de calculo de preco/proposta/faturamento de nota
fiscal, que devera ser feito individualmente (por unidade/pessoa), multiplicando-se pela quantidade total de pessoas

atendidas.

6.10.3. O Coffee Break sera servido no local de realizagdo do evento, determinado pelo Contratante;

6.10.4. A duracdo de cada Coffee Break serd de acordo com o cronograma do respectivo evento, ficando pré-
determinada a duracio minima de 45 (quarenta e cinco) minutos, a contar do momento que as pessoas comec¢arem a
se servir;

6.10.5. A quantidade de alimentos e¢ bebidas, bem como de mesas e cadeiras ¢ demais utensilios ¢ materiais

necessarios para a prestacdo do servigo deverdo ser compativeis com a quantidade de pessoas indicadas pelo Contratante,
observando o tempo minimo de servi¢o, com reposi¢do dos alimentos.

6.10.6. O Coffee Break podera ser contratado para os 3 (trés) turnos do dia (matutino/vespertino/noturno),
conforme o cronograma de cada evento a ser definido pelo Contratante;

6.10.7. No horario previamente determinado pelo Contratante, considerando o cronograma do evento, o Coffee
Break deve esta organizado e montado e as bebidas e os alimentos devem estar servidos.

6.10.8. A entrega, a organizag@o no local do evento e a retirada dos produtos, inclusive do lixo proveniente do
servigo, ocorrerdo por conta da Contratada, que arcara com todas as despesas provenientes desse servigo;

6.10.9. E de total responsabilidade da Contratada o fornecimento de mesas, toalhas de mesa, lengos, lougas, copos,
talheres, cestas, sachés de agtlicar, sachés de adogante, saleiras, paliteiras, bandejas, guardanapos, etc, devendo-se utilizar
os utensilios apropriados para servir cada tipo de alimento/bebida;

6.10.10. Compete a Contratada a montagem do saldo para fornecimento do Coffee Break, contendo mesas forradas,
loucas, talheres e pessoal de apoio (cozinheiras, copeiras, auxiliares de cozinha, gar¢ons, maitre e demais profissionais da
area).

6.10.11. Além das mesas destinadas para servir as bebidas e alimentos, a Contratada devera fornecer algumas mesas

para serem dispostas pelo espago em que o Coffee Break sera servido, para que as pessoas possam colocar seus pratos e
copos. A quantidade de mesas devera ser proporcional a quantidade de pessoas bem como ao tamanho do espaco no qual
sera servido.

6.10.12. Todos os insumos necessarios ao fornecimento das refei¢des (alimentos, guardanapos, palitos, saleiros, etc.)
deverao ser providenciados pela Contratada e os custos deverdo estar inclusos nos pregos. Devera fornecer todo o material
descartavel, necessario a boa execugdo do servigo, apresentando proporcionalmente a quantidade de participantes e a
alimentagdo prevista e solicitada a cada evento, tais como: copo descartavel, em material plastico e atéxico para o
fornecimento de bebidas: refrigerantes, sucos e agua; guardanapo de papel branco em celulose de boa qualidade, dentre
outros. Os materiais descartaveis devem apresentar embalagens integras, proprias para cada produto e com identificacao
correta no rotulo;
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6.10.13. Para um publico a partir de 40 (quarenta) pessoas e dependendo do local destinado para esse fim, o Coffee
Break devera ser servido em mais de uma mesa, com vistas a evitar congestionamento no momento das pessoas se
servirem.
6.10.14. Os itens servidos nas refeigdes deverdo ser de primeira qualidade, preparados de acordo com as normas de
higiene dos 6rgdos competentes, na forma da Resolugdo — RDC n°® 215/2004 da Anvisa, bem como demais normas
vigentes.
6.10.15. Todos os produtos a serem utilizados pela Contratada deverdo ser novos e/ou estarem em bom estado de
conservagao/uso, sem que estejam sujos, trincados, quebrados ou com rachaduras.
6.10.16. Qualquer dano ou extravio de talheres, lougas, bandejas, ou demais itens disponibilizados pela Contratada
sera de sua propria responsabilidade.
6.10.17. A Contratada é responsavel pela conservago, refrigeracdo e preparagdo dos alimentos, bem como pela
refrigerag@o das bebidas.
6.10.18. Todas as bandejas/recipientes que serdo utilizados para servir os alimentos deverdo ser identificadas com o
nome dos alimentos e sempre que possivel com a composicao deles dando énfase aqueles que contenham glaten.
7. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
7.1. A demanda do 6rgdo gerenciador e dos participantes tem como base, em especial, os seguintes eventos:
EVENTOS PREVISTOS
Evento Municipio Més Previsto
CONECT 2018 Porto Velho/RO Ago/18
ELIDERES - Encontro de Liderancas Estudantis Vilhena/RO Set/18
Reuniio Anual dos Gestores de Pesquisa, Inovacio e Pés-graduacio Ji-Parana/RO Set/18
CONPEX - Congresso de Pesquisa, Ensino e Extenséio Porto Velho/RO Out/18
EEDEN - Encontro das Equipes Dirigentes do Ensino Porto Velho/RO Out/18
Seminario de Pesquisa e Pés-graduacio Ji-Parana/RO Nov/18
ENGEPE 2019 Ji-Parana/RO 2019
8. REQUISITOS DA CONTRATACAO
8.1. A habilitacdo a ser exigida das licitantes interessadas em participar do certame serd conforme determina os

artigos 27 a 31 da Lei n°® 8.666/93 e artigo 4° inciso XIV da Lei n° 10.520/2002, conforme constara no Edital, bem como as
seguintes:

8.1.1. Habilitagdo economico-financeira adicional:

a) Certidao negativa de feitos sobre faléncia, recuperacao judicial ou recuperagao extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede do licitante;

8.1.2. Habilitagao técnica adicional:

I- Atestados ou declaragdes de capacidade técnica fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico
ou privado que comprove aptiddo da licitante para desempenho de atividade pertinente ¢ compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto, na propor¢ao de, no minimo, 20% (vinte por cento) da
quantidade licitada para o grupo ou item para o qual a licitante pretende concorrer, e conter no minimo: o
periodo, a descricdo e a manifestacdo quanto a regularidade da execucdo do objeto, a data de emissdo do
atestado e a clara identificacdo do seu emitente. Para fins de apuragdo, os atestados deverdo contemplar
separadamente os servicos de hospedagem e de alimentacio, e sera considerado como quantidade licitada
para os grupos de hospedagem o somatorio de diarias do respectivo grupo;

II - Alvara de funcionamento (valido), expedido pela Prefeitura Municipal, que comprove o licitante
vencedor possuir estabelecimento(s), no(s) qual (is) serdo prestados os servico, objeto da presente licitagao;

111 - Alvara de Vigilancia Sanitaria (valido) do local onde serdo prestados os servicos, documento
fornecido pela autoridade de saude local.

IV - Para os grupos de hospedagem e alimentacgio:

a) Declaragdo de que ¢ constituida sob a forma de empreendimento hoteleiro, cujo objetivo social
consignado em seu contrato social, contemple atividades de prestacdo de servigo compativel com o
objeto da licitagdo e que seja localizada no municipio mencionado no item que disputa, a uma distancia
inferior @ maxima definida no Termo de Referéncia;

b) Certificado valido de cadastramento no Ministério do Turismo (Cadastur), de que trata o art. 22 da
Lei 11.771/2008 e Portaria MT n°® 197/2013, dentro do prazo de vigéncia, e com classificacdo do
licitante compativel com o objeto da licitagdo (meios de hospedagem);

¢) Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (A. V. C. B. valido), documento emitido pelo Corpo de
Bombeiros do local onde serdo prestados os servigos, certificando que a edificagdo possui as condi¢des
de seguranca contra incéndio;

d) Declarag@o de que as instalagdes da licitante possuem capacidade para hospedagem ¢ alimentagdo
para, no minimo: 200 pessoas para o Grupo da localidade Porto Velho/RO; 100 pessoas para os Grupos

https://sei.ifro.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=329894&infra_siste... 10/19



27/07/2018 SEI/IFRO - 0299757 - Termo de Referéncia

https://sei.ifro.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=329894&infra_siste...

das localidades Ariquemes/RO, Ji-Parana/RO, Cacoal/RO e Vilhena/RO; e 50 pessoas para os Grupos
das localidades Guajara-Mirim/RO e Jaru/RO;

8.2. Ao exigir, simultaneamente, comprovacdo quantidade executada para os itens de hospedagem e alimentacdo e
capacidade operacional de lotacdo minima, objetiva-se garantir a selecdo de empresa estabelecida no mercado, com experiéncia
em atendimento a servigos com dimensdes compativeis com as que serdo executadas, ou seja, em condigdes reais de assumir os
servigos a serem contratados, com seguranca e eficiéncia adequadas.

8.2.1. A quantidade exigida para capacidade operacional simultinea da licitante foi definido com base no
historico de eventos anteriores realizados pelo IFRO, na proporgdo de 50% (cinquenta por cento) dos participantes dos
principais eventos que utilizaram destes servicos.

8.2.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos ap6s a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um
ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.

8.2.3. Para a comprovagao da experiéncia de execugdo minima, sera aceito o somatorio de atestados de periodos
diferentes.

8.2.4. A licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados,

apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, enderego atual da contratante e
local em que foram prestados os servigos.

8.2.5. Antes da adjudicagdo, o Pregoeiro reserva-se no direito de solicitar verificagdo in-loco do local onde os
servigos serdo prestados, a fim de garantir a qualidade com que serdo prestados ao IFRO.

9. MODELO DE GESTAO DA CONTRATACAO E CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

9.1. Cabera a Fiscalizagdo, auxiliada pelo setor solicitante supervisionar o fornecimento das mercadorias/prestacao

dos servigos, verificando se todas as obrigagdes foram cumpridas e atestar as faturas no que concerne a qualidade e a
quantidade fornecida.

9.2. O Contratante reserva-se, ainda, o direito verificar se a execugdo o objeto estd em conformidade com as
especificacdes do Termo de Referéncia, avaliando o desempenho da Contratada quanto aos servigos prestados, por meio de
metodologia constante do Anexo C - Instrumento de Medicao de Resultado-IMR (SEI n® 0299786).

9.3. Os pagamentos serdo adequados aos resultados efetivamente obtidos, com base no IMR, que tem por finalidade
aferir os resultados produzidos na execugdo, por meio da verificagdo da qualidade do servi¢o prestado, adequagdo de prazos,
obrigacdes contratuais, materiais aplicados, dentre outros fatores previstos na contratacdo.

9.3.1. O IMR vinculara o pagamento dos servigos aos resultados alcangados em complemento a mensuragao dos
servicos efetivamente prestados. As adequagdes de pagamento originadas de insuficiéncia de resultados ndo devem ser
interpretadas como penalidades ou multas.

9.3.2. A verificacdo da adequagdo da prestacdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos
neste Termo de Referéncia. A fiscalizacdo técnica dos servigos avaliara constantemente a execucao do objeto e utilizara o
IMR, ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servigos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a Contratada:

I- ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

II - deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utilizd-los com
qualidade ou quantidade inferior 2 demandada.

9.3.3. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da
prestagdo dos servigos.

9.4. A Contratada recebera o resultado geral da avaliagdo do IMR e tera prazo de 2 (dois) dias, contados a partir do
recebimento do documento, para interpor pedido de reconsideragao da avaliagdo técnica. A reconsideragdo serd avaliada pela
Fiscalizag@o, por igual prazo.

9.5. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servigo com menor nivel de conformidade, que
podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de
fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

9.6. Havera a possibilidade de recurso com efeito suspensivo junto a Autoridade Competente, em prazo que nio seja
superior a 5 (cinco) dias contados do recebimento do resultado da reconsideracao.

9.7. Em hipoétese alguma, sera admitido que a propria Contratada materialize a avaliacdo de desempenho e qualidade
da prestacdo dos servigos realizada.

9.8. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade
exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores,
devem ser aplicadas as san¢des a Contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

9.9. O responsavel pela Fiscalizagdo analisara os relatorios e toda documentagcdo apresentada e, caso haja
irregularidades que impegam a liquidacéo e o pagamento da despesa, indicara as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a
Contratada, por escrito, as respectivas corregoes.

9.10. O responsavel pela Fiscalizagdo emitira termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatorios ¢ documentagdo apresentados, e comunicara a Contratada para que emita a Nota Fiscal ou
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Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo com base no IMR, ou instrumento substituto.
10. DA RESPONSABILIDADE CONTRATUAL

10.1. Obrigacées da Contratada: Recebida a Nota de Empenho, a licitante vencedora do certame, doravante
denominada Contratada, obriga-se a:

I- Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os
materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste
Termo de Referéncia e em sua proposta;

II - Cumprir, impreterivelmente, todos os prazos e condigdes exigidas e observar as datas e horarios e
locais de realizagdo de cada evento pelo Contratante;

III - Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execucao ou dos materiais empregados;

v - Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

V - Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo o
orgdo para a execucdo do servico;

VI - Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante;

VII-  Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substitui¢do dos empregados alocados, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a
execucdo do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

VIII - Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragdo e do
local de realizag¢do do evento;

IX - Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao
executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

X - Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos;
XI - Solucionar todos os problemas técnicos e/ou legais que surgirem durante a execug@o dos servigos
contratados;

XII- Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de

aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

XIII - Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitacdo;

XIV - Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

XV - Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nio seja satisfatorio para o
atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do
art. 57 da Lei n® 8.666, de 1993;

XVI- Responsabilizar-se por quaisquer danos causados por seus empregados, em razdo de imprudéncia,
impericia ou negligéncia, bem como os danos causados a terceiros, no desempenho dos servigos contratados,
e ainda arcar com a responsabilidade na ocorréncia de acidentes de que possam ser vitimas seus empregados
e/ou terceiros, no desempenho das fung¢des por ocasido da execugdo do objeto do Contrato; Caso ndo o faca
dentro do prazo estipulado, ao Contratante reserva-se o direito de descontar o valor do ressarcimento da Nota
Fiscal/Fatura ou outra forma de ressarcimento;

XVII - Observar e cumprir, na execucdo do objeto, as leis, os regulamentos, as convengdes, acordos e
dissidios coletivos de trabalho das categorias, as normas internas, as posturas, inclusive de seguranca e
medicina do trabalho ¢ de seguranca publica, bem como as normas da Associa¢do Brasileira de Normas
Técnicas - ABNT;

10.1.1. Sdo expressamente vedadas a Contratada:

I- A contratagdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal do Contratante, ativo ou aposentado ha
menos de 5 (cinco) anos, ou de ocupante de cargo em comissdo, assim como de seus conjuges, parentes ou
afins, até o 3° grau;

II - Assumir obrigagcdes que comprometam ou prejudiquem a capacidade de fornecimento ao
Contratante.
10.2. Obrigacdes do Contratante: Uma vez firmada a contratacdo, o IFRO, doravante denominado Contratante, se

obriga a:
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I- Proporcionar a Contratada condi¢des e facilidades que estejam ao seu alcance para que esta possa
executar o objeto contratual de forma satisfatoria;

II - Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada;

II1 - Aprovar ou solicitar alteragdes no cardapio enviado pela Contratada, com base no previsto neste

Termo de Referéncia, em até 24 (vinte e quatro horas) contados do recebimento do mesmo;

v - Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta;

V- Realizar avaliagdo dos servigos por meio do Instrumento de Medig¢do de Resultado-IMR, conforme
Anexo C (SEI n° 0299786), para fins de mensuragdo do valor de pagamento;

VI - Efetuar o pagamento a Contratada de acordo com o valor contratado e Instrumento de Medigdo de
Resultado-IMR, prazos e as condic¢des estipuladas no Edital e seus anexos desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias da contratagdo;

VII-  Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

VIII - Exercer a fiscalizagdo dos servigos através das Pro-Reitorias/Diretorias/Coordenagdes que forem
responsaveis pela realizagdo dos respectivos eventos;

IX - Proceder, nos casos que julgar necessario, a vistoria nos locais onde os servigos estdo sendo
realizados, cientificando a Contratada e determinando a imediata regularizagdo das falhas eventualmente
detectadas;

X - Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da execucdo dos
servicos, fixando prazo para a sua correcdo;

XI- Aplicar a Contratada as penalidades cabiveis, quando for o caso e conforme legislagdo vigente,
garantindo o contraditorio e a ampla defesa;

XII-  Manter arquivado junto ao processo administrativo ao qual estard vinculado o Edital, toda a
documentagdo a ele referente, apensando processos de Fiscalizagdo e Penalizagdes decorrentes da
contratacdo;

XIIT - Fornecer Atestados de Capacidade Técnica, quando solicitados, desde que atendidas as obrigacdes
contratuais.

11. DA SUBCONTRATACAO

11.1. E expressamente vedado a Contratada transferir a terceiros as obrigagdes por ela assumidas no Contrato, sem o
consentimento prévio e expresso do Contratante.

11.2. E admitida a subcontratagio parcial do objeto, permitindo ao hotel que ndo dispor de servigo de restaurante
subcontratar a alimentagao, nas seguintes condigdes:

11.2.1. A subcontratagdo depende de autorizagdo prévia do Contratante, a quem incumbe avaliar se a subcontratada
cumpre os requisitos de qualifica¢do técnica necessarios para a execugao do objeto;

11.2.2. O Contratante sd autorizard a subcontratacdo se o restaurante a ser subcontratado atender todas as
especificagdes e exigéncias da licitagdo, principalmente em relacdo as especificacdes detalhadas dos servigos.

11.3. Todos os custos decorrentes da possivel subcontratacao correrdo por conta da Contratada.

11.4. Em qualquer hipotese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da Contratada pela perfeita
execugao contratual, bem como pela padronizagdo, pela compatibilidade, pelo gerenciamento centralizado e pela qualidade da
subcontratac@o, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades da subcontratada, bem como responder perante
a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.

12. DA FISCALIZACAO E CONTROLE

12.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da
prestacdo dos servicos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo
ser executado conforme diretrizes abaixo:

I- Conhecer integralmente o teor Edital e anexos, especialmente o objeto, forma de execugdo e
obrigagdes das partes, entre outros documentos relativos a execucdo contratual;

II - Acompanbhar, fiscalizar, avaliar e verificar continuamente e in loco a execugdo do objeto contratual,
objetivando o fiel cumprimento das cldusulas contratuais, de forma a garantir a qualidade dos bens oferecidos
e servigos prestados;

I - Solicitar, sempre que entender necessario, informagdes e esclarecimentos da Contratada, acerca da
execucdo do ajuste, determinando prazos, corregdes e adequagdes necessarias;

IV - Atestar as Notas fiscais/faturas no prazo de 5 (cinco) dias tuteis do seu recebimento, desde que atenda
os termos contratados, para efeito de pagamento, encaminhando ao Gestor de Contratos;

V- Emitir o relatério de avaliagdo de Instrumento de Medi¢ao de Resultado-IMR até o primeiro dia util
subsequente a prestacdo de servigos, encaminhando a Contratada e & Administragdo;
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VI - Examinar toda a documentagao relativa a contratagdo e execugdo;

VII-  Elaborar o relatdrio de acompanhamento da contratagdo, de maneira concisa ¢ clara, contendo o
registro, a analise e a conclusio acerca das ocorréncias na execugdo ¢ demais documentos que julgarem
necessarios, encaminhando a Administragao;

VIII - Encaminhar documentagdo para pagamento, quando do adimplemento contratual, de acordo com as
previsoes contratuais, bem como providenciar procedimentos para glosa, cobranga de multas ¢ execugdo de

garantias;
IX - Documentar as ocorréncias havidas em registro proprio, firmado juntamente com o preposto da
Contratada;
X - Fundamentar relatério de falhas na execugdo para aplicagdo de san¢des administrativas e rescisdo
contratual;
XI - Registrar no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores-SICAF as sangdes aplicadas,
mediante despacho da Autoridade competente;
XII-  Outras medidas necessarias ao fiel cumprimento do Contrato.

12.2. A fiscalizacdo serda exercida no interesse do Contratante e ndo exclui nem reduz a responsabilidade da

Contratada, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades e, na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade da
Administra¢do ou de seus agentes e prepostos.

12.3. Os servigos ora concedidos serdo acompanhados, fiscalizados e atestados pelo Contratante, observando-se o
exato cumprimento de todas as clausulas e condi¢des decorrentes do Contrato, anotando, inclusive em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execugdo do mesmo, determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas observadas,
como prevé o Art. 67 da Lei n°® 8.666/1993.

12.4. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverdo ser solicitadas aos seus
superiores em tempo habil para a ado¢do das medidas convenientes.

13. DAS PENALIDADES

13.1. O descumprimento das obrigacdes e demais condigdes estabelecidas no Edital/Contrato sujeitara a Contratada a

sofrer, nos termos do Art. 86 a 88 da Lei n® 8.666/1993 e Art. 28 do Decreto n® 5.450/2005 as seguintes sangdes
administrativas:

I- Adverténcia por escrito, quando do n3o cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo
contratado;

II - Multa compensatoria correspondente a:

a) 5% (cinco por cento) do valor contratual no caso de inexecug@o parcial ou de descumprimento de
obrigacdo contratual; ou

b) 10% (dez por cento) do valor contratual no caso de inexecugdo total, sem prejuizo da rescisdo
unilateral da avenga;

11 - Suspensio temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar no ambito do Orgio
sancionador, pelo prazo de até 02 (dois) anos, no caso de inexecugdo total, sem prejuizo da rescisdo unilateral
da avenga;

IV - Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo prazo de
até 05 (cinco) anos, pelo descumprimento das obrigagdes do Edital;

V- Declaracio de inidoneidade para licitar ¢ contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo, na forma da lei,
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

13.2. Pelo descumprimento das obrigagdes contratuais, a Administragdo aplicara multas moratérias conforme a
graduagdo estabelecida nas tabelas seguintes.

Tabela 1
GRAU|CORRESPONDENCIA
1 R$ 300,00
2 R$ 500,00
3 R$ 700,00
4 R$ 900,00
5 R$ 2.000,00
13.2.1. Serdo considerados descumprimentos das obrigagdes contratuais, dentre outras, as situagdes abaixo:
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Tabela 2
ITEM DESCRICAO GRAU|INCIDENCIA
1 |Recusar-se a executar servigo determinado pela Administragao. 5 | Por ocorréncia
2 |Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servigos contratuais. 4 Por dia
Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, sem motivo justificado, ou
3 lexecutar servigo incompleto, paliativo, substituto como de carater permanente ou deixar de 4 | Por ocorréncia
providenciar recomposi¢do complementar.
4  |Utilizar as dependéncias da Contratante para fins diversos do objeto do contrato. 3 Por ocorréncia
5 |Manter funcionario sem qualificagdo para a execugdo dos servigos. 2 Poree;:grgiado
6 |Subcontratar o servigo de alimentag@o sem a prévia autorizagdo da Contratante. 5 | Por ocorréncia
Permitir situagdes que crie a possibilidade de causar ou cause constrangimento, inclusive perante os A
7 L . 4 | Por ocorréncia
participantes dos respectivos eventos.
8  |Entregar com atraso algum dos documentos exigidos no Termo de Referéncia ou pela Fiscalizagdo. 1 | Por ocorréncia
9  |Deixar de substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou incompativel. o |Per empregado

e por dia

10 |Deixar de manter a documentagdo de habilitagdo atualizada. Por ocorréncia

11 |Deixar de enviar para o Contratante o cardapio previsto no prazo fixado. 3 | Por ocorréncia
Deixar de colocar a disposicdo do Contratante os equipamentos, relacionados no Termo de A
12 . . . 3 Por ocorréncia
Referéncia, em perfeitas condi¢des de uso.
Deixar de fornecer os materiais solicitados pelo Contratante ou deixar de repor o estoque A
13 3 |Por ocorréncia

nas quantidades previstas no Termo de Referéncia.

Deixar de disponibilizar, no prazo e forma fixados, a confirmagdo da reserva, indicando todas as

14 |informagdes necessarias a prestagdo do servigo, incluindo a relagdo de apartamentos que serdo 3 Por ocorréncia
postos a disposi¢do para hospedagem dos participantes do respectivo evento.

15 Deixar de prestar manutencao aos equipamentos ¢ de zelar pelas instalagdes utilizadas do 4 |p A

or ocorréncia

Contratante.
Deixar de promover a execugdo do servigo dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, em

16 |observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e s recomendagdes aceitas pela boa 5 | Por ocorréncia
técnica.

17 Deixar de providenciar a manutengao para solugdo de problema que acarrete suspensdo de 5 | Por ocorréncia

disponibilidade ou de operacionalidade de sistema predial.

Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Edital, do Termo de Referéncia ou do Contrato ndo 2

. L . Por ocorréncia
previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo Contratante.

18

13.2.2. Sera considerada inexecucdo parcial ou total se a Contratada se enquadrar em pelo menos 01 (uma) das
situagdes abaixo:

Tabela 3
Grau QUANTIDADE DE INFRACOES
Inexecuc¢io Parcial |Inexecucio Total
1 7 ou mais 12 ou mais
2 6 ou mais 11 ou mais
3 5 ou mais 10 ou mais
4 4 ou mais 7 ou mais
5 3 ou mais 5 ou mais

13.2.3. As sangoes de multas moratdria e compensatdria poderdo ser aplicadas juntamente com as previstas nos
incisos I, ITI, IV e V do subitem 13.1.

13.2.4.

13.2.5. A sancdo estabelecida no inciso V do subitem 13.1 é de competéncia exclusiva do Ministro da Educacéo,
facultada a defesa do interessado no respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista, podendo a
reabilitacdo ser requerida apos 02 (dois) anos de sua aplicacdo.

Para fins de aplicagao das san¢des de multas moratéria e compensatoria, o lance é considerado proposta.

13.3.

13.4.

13.5.

14.

A Autoridade Competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator,
o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

Do ato que aplicar a penalidade caberd recurso, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da ciéncia da
intimagdo, podendo o Contratante reconsiderar sua decisdo ou nesse prazo encaminha-lo devidamente informado para a
apreciagao e decisdo superior, dentro do mesmo prazo.

As penalidades serfio obrigatoriamente registradas no SICAF, apos transcorrido o devido processo legal,
assegurando o contraditério e ampla defesa.

DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
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14.1. A Contratada devera encaminhar ao Contratante a Nota Fiscal/Fatura correspondente ao servi¢o prestado, no
prazo maximo de 15 (quinze) dias apos a conclusdo da execugdo contendo, além do detalhamento do objeto executado, o
nimero da Nota de Empenho, o nome e numero da agéncia e o niimero da conta corrente bancaria na qual deseja que seja
efetuado o crédito.

14.2. O Contratante efetuara o pagamento a Contratada ap6s a conclusio dos servigos, mediante ordem bancaria, até
30 (trinta) dias da data de apresentagdo da Nota Fiscal atestada pela Fiscalizagao, excluindo-se o prazo destinado ao Fiscal para
conferéncia e ateste, que devera ser processada com todos os campos preenchidos e sem rasura.

14.3. A Nota Fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhada dos seguintes documentos:
I- Declara¢do de optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuigcdes das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, se for o caso;
IT - Quantitativo de hospedagens e alimentacdes realizadas;
I - Relacdo nominal dos hdspedes com o respectivo periodo de hospedagem;
v - Relagdo nominal dos comensais com a indicagdo da data e local do evento;
V - Demais informagdes solicitadas pelo Contratante;
VI - Outros documentos solicitados pela Fiscalizagdo que comprovem a regularidade da Contratada,

relativamente a execugdo contratual;

14.3.1. A contratada podera optar pela entrega de copias ndo autenticadas, desde que acompanhadas de originais
para conferéncia no local de recebimento.

14.3.2. Verificadas inconsisténcias ou duvidas na documentagdo entregue, a Fiscalizagdo determinara o prazo
maximo, que devera ser de pelo menos de 2 (dois) dias corridos, contados a partir do recebimento de diligéncia, para
prestar os esclarecimentos cabiveis, formal e documentalmente.

14.3.3. O Contratante ndo responderd por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagdo ¢ pagamentos
correspondentes em decorréncia de circunstancia que impeca a liquidag@o causada pela Contratada.

14.4. O Contratante reserva-se, ainda, o direito de somente efetuar o pagamento apos a atestagdo de que o servigo foi
executado em conformidade com as especificagdes do contrato e todas as obrigacdes acessorias foram cumpridas. Estando a
Nota Fiscal/Fatura correta e atestada pela Fiscalizagdo, e a documentacao esteja de acordo com as exigéncias contratuais para
fins de pagamento, o Gestor do Contrato encaminhara ao setor financeiro utilizando-se formulario proprio de autorizacdo de
pagamento.

14.5. Na ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Administragdo, o valor
devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira, ¢ sua apuracdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do
efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (cinco décimos percentuais) ao més, ou 6% (seis
por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes formulas:

T=(TX/100)

365

EM =1x N x VP, onde:

EM = Encargos moratorios;

I =Indice de atualizacdo financeira;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual,

14.5.1. Na hipotese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos devem ser instruidos
com as justificativas e motivos, e ser submetidos & apreciacdo da Autoridade Competente, que adotard as providéncias
para verificar se € ou ndo caso de apuragdo de responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e imputacdo de 6nus a quem
deu causa.

14.5.2. O Contratante ndo pagara multa ou juros de mora por atrasos de pagamentos, decorrentes de fornecimentos
com auséncia total ou parcial da documentagdo habil, ou pendente de cumprimento de quaisquer obrigacdes decorrentes
desta contratacao.

14.5.3. O atraso no pagamento de NotaFiscal/Fatura por parte do Contratante, decorrente de circunstincias
diversas, ndo exime a Contratada de promover o pagamento dos empregados nas datas regulamentares.
14.6. A retengdo ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, podera ocorrer quando a Contratada:
I- Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida os

servigos Contratadas; ou

II - Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

14.7. Os pagamentos a serem efetuados em favor da Contratada, quando couber, estardo sujeitos a retencdo de
tributos, na fonte, conforme legislagao tributaria.

14.8. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria.
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15. DA SUSTENTABILIDADE

15.1. A Contratada obriga-se a implantar, na execu¢do dos servicos, boas praticas ambientais, devendo as
especificagcdes dos insumos necessarios para a execucdo dos servicos, atender as normas ambientais vigentes, principalmente
no que tange ao uso de produtos biodegradaveis.

15.2. Deverao ser adotadas pela Contratada, todas as normas federais, estaduais e municipais quanto aos critérios de
preservacdo ambiental, além das orientagdes das entidades publicas que versem sobre a matéria, dentre as quais as seguintes:

I- Adotar boas praticas de otimizagdo de recursos/reducdo de desperdicios/menor poluigdo tais como:
racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas/poluentes; substituicdo de substancias toxicas por
outras atoxicas ou de menor toxidade; e racionalizagdo/economia no consumo de energia elétrica;

II - Utilizar equipamentos de limpeza que gerem menor ruido no seu funcionamento, conforme
Resolugdo CONAMA n° 020 de 07/12/1994, em face do ruido excessivo causar prejuizo a saude fisica e
mental, afetando particularmente a audicao;

I - Utilizar lavagem com 4gua de reuso ou outras fontes sempre que possivel (agua de chuva, pogo cuja
agua seja certificada de ndo contaminag@o por metais pesados ou agentes bacteriologicos, minas e outros);

IV - Utilizar produtos e objetos constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico,
biodegradavel, conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2;

V- Utilizar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que obedecam as
classificagdes e especificagdes determinadas pela ANVISA;

VI - Utilizar na prestacdo de servigos produtos, preferencialmente, acondicionados em embalagens
individuais adequadas, com menor volume possivel, que utilize material reciclaveis, de forma a garantir a
maxima protecdo durante o transporte e armazenamento;

VII -  Utilizar na prestagdo de servigos produtos que ndo contenham ou fagcam uso de qualquer das
substancias que destroem a camada de ozonio, abrangidas pelo Protocolo de Montreal, notadamente CFCs,
Halons, CTC e tricloroetano, conforme Resolugdo CONAMA n.° 267 de 14/11/2000;

VIII - Utilizar na prestacao de servigos produtos que ndo contenham sustincias perigosas em concentragao
acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of certain Hazardous Substances), tais como mercurio
(Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres
difenilpolibromados (PBDEs);

IX - Observar critérios ambientais para a obtengdo de certificagdo do Instituto Nacional de metrologia,
Normalizagdo, e Qualidade Industrial — INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto
ambiental em relacdo aos seus similares;

X - Prever destinagcdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto
na Resolugdo CONAMA n.° 257 de 30/06/1999;
XI- Encaminhar os pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos inadequadamente, aos fabricantes

para destinacdo final, ambientalmente adequada, tendo em vistas que os mesmos abandonados ou disposto
inadequadamente constituem passivo ambiental, que resulta em sério risco ao meio ambiente e a saude
publica. Esta obrigagdo atende a Resolugdo CONAMA n.° 258 de26/08/1999;

XII-  Realizar a coleta dos residuos reciclaveis descartados pela Administragdo, disponibilizando nos
locais indicados pela Fiscalizagdo, a fim de possibilitar a sua destinacdo as associa¢des e cooperativa dos
catadores de materiais reciclaveis, nos termos do Decreto n° 5.940/2006, ou outra forma de destinagdo
adequada, quando for o caso;

XIII -  Respeitar as normas brasileiras (NBR) publicadas pela ABNT sobre residuos solidos, conforme a Lei
n°® 12.305/2010. Os residuos so6lidos reutilizaveis e reciclaveis devem ser acondicionados adequadamente e de
forma diferenciada, para fins de disponibilizacéo a coleta seletiva.

15.3. Os servigos prestados pela Contratada deverdo pautar-se, sempre, no uso racional de recursos e equipamentos,
de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e materiais consumidos, bem como a geragdo excessiva de residuos, e as
seguintes agoes:

I- Acondicionar adequadamente os residuos gerados e as embalagens dos produtos utilizados nas
atividades de limpeza e conservagdo, para fins de disponibilizacdo a coleta seletiva;

IT - Verificar se ha vazamentos nas torneiras ou nos sifoes dos lavatérios e chuveiros, reportando a
Fiscalizagdo do Contrato;

11T - Verificar se ha saboneteiras e toalheiros quebrados, reportando a Fiscalizagdo do Contrato;

v - Realizar manutengdes periddicas nos aparelhos elétricos, extensdes, filtros, recipientes dos
aspiradores de po e nas escovas das enceradeiras utilizados na execugao dos servicos;

V- Utilizar, na lavagem de pisos, sempre que possivel, agua de reuso ou outras fontes (dgua de chuva e
pocos), desde que certificada de ndo contaminacdo por metais pesados ou agentes bacterioldogicos, minas e
outros;
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VI - Usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedegam as
classificagdes e especificagdes determinadas pela ANVISA;

15.4. A Contratada devera realizar, sem Onus para o Contratante, treinamento periodico de seus funcionarios sobre
praticas de sustentabilidade no desempenho de suas atribui¢des, em especial sobre reducdo de consumo de energia elétrica, de
consumo de agua e sobre a separagdo adequada de residuos reciclaveis.

15.5. A Contratada devera autorizar a participacdo de seus funcionarios em eventos de capacitagdo e sensibilizagdo
promovidos pelo Contratante.

16. DA ALTERACAO SUBJETIVA

16.1. E admissivel a fusdo, cisio ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam

observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais
clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracdo a continuidade do contrato.

17. DAS DISPOSICOES GERAIS

17.1. Havendo davidas sobre o material/servigo é obrigacdo de a licitante entrar em contato com a Administragdo
antes da realizagdo do certame para sand-las, estando a licitante obrigada a fornecer o material/servico exatamente de acordo
com o solicitado, independentemente de interpretagdes, no caso de vencer a licitagdo.

17.2. Todas as comunicagdes referentes a execucdo dos servigos contratados, inclusive qualquer alteragdo do
contrato/estatuto social, razdo social, CNPJ, dados bancarios, enderego, telefone, fax, e-mail ou outros dados pertinentes, serdo
consideradas como regularmente feitas, se entregues ou remetidas pela Contratada através de protocolo, carta registrada ou
telegrama ou remetidas ao e-mail institucional do servidor responsavel pela Fiscalizagao.

17.3. Acompanham este Termo de Referéncia, e a ele se integram, independentemente de transcrigao:
Anexo A - Modelo de Proposta Comercial;
Anexo B - Modelo de Ordem de Fornecimento/Servigo;

Anexo C - Instrumento de Medigdo de Resultados.

17.4. Fazer ampla divulgagdo da licitagdo.

(Assinado eletronicamente)
HELIO SOUZA DE OLIVEIRA
Diretor de Administragéo
Portaria 2.356/2017

DESPACHO

Setor: PROAD
Encaminhe-se para: CGAB/Ordenador de Despesas

PROCESSO N° 23243.004948/2018-14
IASSUNTO: Contratagdo de empresa especializada para prestagao do servico de hospedagem com fornecimento de
alimentacao.

Apbs exame do Termo de referéncia em tela, manifesto favoravelmente ao prosseguimento da
contratacdo.

Encaminho o processo em tela 8 CGAB para aprovagdo do Termo de Referéncia.

] (Assinado eletronicamente)
JESSICA CRISTINA PEREIRA SANTOS
Pro-Reitora de Administragao

DESPACHO
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|§et0r: CGAB/Ordenador de Despesas
ncaminhe-se para: CCL

PROCESSO N° 23243.004948/2018-14
IASSUNTO: Contratagdo de empresa especializada para prestagdo do servigco de hospedagem com fornecimento de
alimentacao.

Aprovo o presente Termo de referéncia e autorizo abertura de processo licitatorio da contratacdo em
questdo, desde que se obedegam as formalidades legais, bem como as condigdes estabelecidas neste Termo de
referéncia.

Encaminho o processo em tela a CCL para providéncias.

(Assinado eletronicamente)
CARLOS HENRIQUE DOS SANTOS
Reitor Substituto

-

o
:’EI! @ Documento assinado eletronicamente por Hélio Souza de Oliveira, Administrador(a), em 27/07/2018, as 13:11, conforme
‘ :i;.",‘:;,“:_;" horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

P ‘i Documento assinado eletronicamente por Jessica Cristina Pereira Santos, Pro-Reitor(a) de Administragio, em
DEI- @ 27/07/2018, as 13:49, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8.539, de 8 de

| etrenica outubro de 2015.

e
:’EI! @ Documento assinado eletronicamente por Uberlando Tiburtino Leite, Reitor, em 27/07/2018, as 15:24, conforme horario
‘ :i;.i?g;-i:(r: oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Referéncia: Processo n? 23243.004948/2018-14 SEl n2 0299757
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