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O presente documento corresponde a formalizacdo da entrega referente ao Curso: Construindo o Portfélio
de Projetos, presente na Etapa 04 do contrato firmado entre o Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia de Rondonia (IFRO) e a STEINBEIS-SIBE do Brasil.

Este documento consolida os materiais utilizados para a Capacitagdo, os principais resultados gerados pelos
participantes, bem como as principais informagdes sobre a realizagdo da capacita¢do, que contou com a
participacdo das liderancas e dos servidores do IFRO. Os resultados alcangados, apresentados nos
documentos do projeto em sua abrangéncia e profundidade, sdo fruto do trabalho participativo, envolvendo
definigdes, discussdes e acordos entre as pessoas envolvidas.

O projeto de Elaboracdo e Implantacdo do Planejamento Estratégico e do Plano de Desenvolvimento
Institucional do Instituto Federal de Rondonia, trata da modernizagdao da gestdo do Instituto a partir da
disseminagdo de métodos, instrumentos, ferramentas e melhores praticas em gestdo de projetos,
compartilhamento de resultados, interoperabilidade de linguagens, racionalizacdo de recursos, cultura
voltada ao alcance de resultados e a prestagdo de contas. De forma mais especifica, esperam-se os seguintes
resultados com a implantagdo do Modelo de Gestdo Estratégica:

= Sistematizacdo do processo decisério;

= Maior capacidade de planejamento e alcance de resultados;

= Decisdes baseadas na corporagdao como um todo;

= Melhor capacidade de planejamento e alocagdo de recursos;

= Acesso mais rapido a informagao de maior qualidade;

= Aumento da eficacia e eficiéncia da instituicdo;

= Priorizagdo mais realista do trabalho.
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1.1 Introducdo

O planejamento estratégico, em linhas gerais, estd apoiado em um trinOmio: objetivos estratégicos (mapa
estratégico), metas e iniciativas estratégicas (projetos e processos). Busca-se entender se as iniciativas
empreendidas estdo impactando satisfatoriamente as metas organizacionais e, a partir dessa analise,
deliberar sobre os meios de alcanca-las. A cada ciclo de gestdo uma nova carteira de projetos (portfélio de
projetos) é langada na intensdo de materializar a estratégia da organizagdo em resultados tangiveis para seu
publico, esse processo é denominado gestao do portfélio de projetos.

Kerzner (2006) defende que realizar gestdo de portfélio significa identificar, selecionar, financiar, monitorar

e manter a combinagdo apropriada de projetos e iniciativas para atingir as metas e objetivos organizacionais.

Ja uma pesquisa publicada na revista Mundo Project Management em fevereiro/marco de 2012 verifica a

utilizagdo de praticas de gestdo de portfélio de projetos em organizagdes brasileiras. Alguns resultados desta

pesquisa chamam a atengao:

= Quanto ao alinhamento dos projetos aos objetivos estratégicos da organizac¢do, 66,7% dos entrevistados
destacaram um desvio sobre a efetividade das praticas de gerenciamento de portfélio na empresa em que
trabalha. (BENNICASA & SANTOS, 2012, p. 21);

= A maioria dos entrevistados (57,1%) nao se sente confortavel quando é necessario tomar decisdes sobre
selecionar, priorizar, cancelar ou adiar seus projetos a partir das informag&es disponiveis. (BENNICASA &
SANTOS, 2012, p. 21);

= Segundo 45,2% dos respondentes a pesquisa indicaram haver influéncia politica na decisdo sobre o
portfdlio de projetos de suas organizagdes. (BENNICASA & SANTOS, 2012, p. 23)

Os dados da pesquisa trazem a percepg¢do que ainda ha um grande espago para melhoria nos processos de
tomada de decisdo sobre os projetos organizacionais. Melhorar a quantidade e qualidade das informacgdes
sobre o portfélio e alinhar os modelos de decisdo aos processos e maturidade em gestdo da organizagdo
parecem ser desafios imediatos a serem superados para a efetiva gestdo do portfélio de projetos em
organizagoes.

1.2 Modelo de Gestao de Portfélio de Projetos — STEINBEIS-SIBE do Brasil

Esse documento propde uma forma técnica para gestdo do portfdlio de projetos baseado no acimulo de
experiéncia da STEINBEIS-SIBE do Brasil em projetos de implantagdo de gestdo estratégica e em modelos
tedricos observados na literatura especializada.

O modelo de gestdo de portfdlio de projetos da STEINBEIS-SIBE do Brasil se baseia em trés processos basicos

defendidos por KERZNER, 2006:

= AVALIACAO PRELIMINAR: diz respeito a analise quanto a pertinéncia, clareza e capacidade de execugdo.
Devem ser feitos estudos sobre a exequibilidade dos projetos verificando a adequacgdo da técnica, dos
custos, da qualidade, da seguranca e da legalidade. E estudos de custo-beneficio considerando os
beneficios tangiveis e intangiveis e os custos diretos e indiretos aplicados a iniciativa.

= SELECAO ESTRATEGICA: corresponde a adequacio dos projetos aos objetivos estratégicos organizacionais,
ou seja, como cada projeto contribui ou ndo para o alcance da estratégia da instituicdo. Além disso, os
projetos devem ser priorizados em nivel de importancia estratégica deixando claro uma hierarquia entre
as iniciativas.
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= PROGRAMACAO ESTRATEGICA: relaciona-se com a distribuicio temporal dos projetos. Com quantos
projetos a organizagao estard se comprometendo simultaneamente. A selegdo e a priorizagdo de projetos
devem ser feitas com base na disponibilidade de recursos humanos qualificados, intensidade de gestao
de cada projeto e maximizagdo retorno em detrimento ao risco do portfélio.

Seguindo a orientagcdo conceitual definida por Kerzner, o Modelo de Gestao do Portfélio de Projeto da

STEINBEIS-SIBE do Brasil (MGPP) desdobra as trés etapas sugeridas pelo autor nas seguintes fases e atividades

(Figura 01):

= CONSISTENCIA DOS PROJETOS: a andlise quanto a pertinéncia e clareza sobre os projetos se materializa
na atividade “verificar a consisténcia do projeto”;

= ESTUDO DOS PROJETOS: aprofundar as informagdes das propostas de projetos a partir de um conjunto de
critérios que serdo utilizados para a sele¢dao do portfélio. As atividades prevista nesta fase sao: “definir
critérios e escala de pesos para avaliagdo dos projetos” e “levantar informacgdo dos projetos”;

= PROPOSICAO DO PORTFOLIO: a proposicio do portfélio e sua distribuigio no tempo sio suportadas pelas
atividades “classificar os projetos quanto a intensidade de gestao” e “classificar os projetos quanto ao seu
indice de performance”.

= BALANCEAMENTO DO PORTFOLIO: envolve a validacdo do portfélio com a previsdo de possiveis inclusdes
e exclusdes de projetos na proposta de carteira estabelecia da etapa anterior. As atividades previstas sao:
“definir o portfélio” e “realizar programacdo estratégica do portfélio”.
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Figura 01 — Alinhamento ao modelo conceitual de Kerzner

Como apresentado, o MGPP representa um passo a frente na evolugdo e amadurecimento dos processos de
proposicdo e gestdo de portfdlio de projetos. De forma explicita, o modelo constitui-se em um conjunto de
atividades e ferramentas orientadas a escolha de um conjunto de projetos a serem executadas dentro de um
determinado plano estratégico.

= CONSISTENCIA DOS PROJETOS:
O modelo se inicia com a proposicdo de ideias de projetos. A organizagdo deve dispor de um conjunto de

propostas de projetos, estruturadas em um modelo comum, para que possam ser avaliados e selecionados
por uma determinada lideranga. O presente modelo considera o planejamento estratégico como motivador
do surgimento de projetos e, a partir desse ponto, estrutura suas atividades. Destaca-se, entretanto, que
durante a implantac¢do do planejamento estratégico novas propostas de projetos poderdo surgir oriundas de
unidades da organizagdo e novas necessidades. Neste caso, o modelo devera adaptar-se e criar ciclos anuais
de revisdo do planejamento estratégico alinhado ao modelo de gestdo adotado pela organizagao.

O primeiro passo é estimular e captar o maior conjunto de ideias de projetos. A realizacdo de um workshop
é propiciar um ambiente criativo que estimule a andlise critica e o surgimento de ideias para enfrentamento



dos desafios. Em sequéncia, as ideias de projetos devem ser formalizadas em um documento capaz de
estruturar o escopo, a qualidade, o pessoal, o tempo e o custo previstos para a iniciativa. O termo de abertura
do projeto (TAP) é a “certiddo de nascimento do projeto” que devera trazer as informagdes minimas para
analise e selecdo dos projetos. O trabalho de elaboracdo do TAP devera ser feito pelo responsavel da iniciativa
em colaboragdo com as equipes envolvidas.

A verificagdo da consisténcia dos projetos implica na analise realizada por especialistas em gestdo de projetos
que devem observar se o projeto estd conforme ou ndo as orientagdes metodoldgicas envolvidas na
elaboragdo do TAP. Ou seja, todos os elementos presentes no TAP devem estar preenchidos de forma clara
e coerente com a estratégia e produtos do projeto.

= ESTUDO DOS PROJETOS:
O estudo dos projetos envolve a avaliagdo de impacto dos projetos para a organizagao, a analise dos riscos e

a percepcdo da complexidade envolvida na execucdo de cada projeto. A intengdo é gerar uma carteira na
qual sejam maximizados os impactos e minimizados os riscos e complexidade na gestao.

O aprofundamento das informacGes sobre cada projeto deve ser direcionado por um conjunto de critérios
que integragdo a Matriz Multicritérios detalhada posteriormente. Os critérios ndo sdo fixos podem,
dependendo de cada organizagao, a definicdo das formas de anadlise de seu portfdlio de projetos.

Na sequéncia, serdo apresentados alguns critérios mais comumente utilizados em anélise de portfdlio de
projetos.

e ALINHAMENTO ESTRATEGICO: Considera uma escala de contribuigdo do projeto para alcance do
objetivo estratégico. A analise estratégica é feita pela ponderagdo do nivel de contribuicio do

projeto para um determinado objetivo estratégico, segundo a seguinte escala de pontos: nota de
zero nenhuma contribuicdo para o objetivo e estratégico, nota um contribui¢do indireta para o
objetivo e nota trés forte contribuigdo para o objetivo estratégico. Com a intengdo de convergir o
foco dos projetos para objetivos estratégicos prioritarios para um determinado periodo sugere-se,
para cada perspectiva do Mapa Estratégico, a indicacdo desafios prioritarios. Os projetos que
tiverem forte contribuicdo para os objetivos estratégicos prioritarios deverao receber nota dez. Ao
final devera ser gerada uma lista de classificacdo, em ordem decrescente, a partir do nimero total
de pontos de cada projeto.

e VISIBILIDADE INSTITUCIONAL: Avalia a relevancia do projeto na perspectiva politica de sua lideranca

ou sobre retorno sobre a imagem institucional. Quanto maior relevancia ou visibilidade politica,
maior sera a pontuagdo do projeto nesse indicador. A escala de avaliagdo deste critério é
apresentada a seguir:

FAIXA DE AVALIACAO
Muito Alta: o projeto apresenta elevado retorno a imagem institucional.
Alta: o projeto apresenta retorno direto a imagem institucional

Moderada: o projeto apresenta retorno indireto a imagem institucional
Baixo: o projeto apresenta pouco retorno a imagem institucional.

Muito Baixo: o projeto apresenta retorno incipiente a imagem institucional.

Nenhum: o projeto ndo apresenta retorno a imagem institucional.

e GUT (GRAVIDADE, URGENCIA E TENDENCIA): Trata-se de um coeficiente que combina trés
indicadores: gravidade, urgéncia e tendéncia. Gravidade representa o impacto do problema na

organizac¢do, pode estar ligado a questdes legais, recursos ou mesmo da atividade fim. A urgéncia
relaciona-se ao tempo de resposta ao problema, ou seja, projetos urgentes requerem agao e decisao
imediata e tém maior prioridade do que projetos ndo urgentes. Tendéncia avalia o nivel de
agravamento ou ndo do problema com o passar do tempo, ou seja, se nada for feito a tendéncia é
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de crescimento, redugdo ou desaparecimento do problema? A escala de avaliagdo deste critério é

apresentada a seguir:

GRAVIDADE URGENCIA TENDENCIA
5 EXTREMAMENTE GRAVE PRECISA DE ACAO IMEDIATA IRA PIORAR RAPIDAMENTE
4 MUITO GRAVE E URGENTE IRA PIORAR EM POUCO TEMPO
3 GRAVE O MAIS RAPIDO POSSIVEL IRA PIORAR
2 POUCO GRAVE POUCO URGENTE IRA PIORAR A LONGO PRAZO
1 SEM GRAVIDADE PODE ESPERAR NAO IRA MUDAR

e COMPROMETIMENTO DAS PARTES INTERESSADAS: Avalia o nivel de comprometimento das partes
interessadas com o projeto. Quanto mais alto é o comprometimento com o projeto, mais prioritario

o projeto se torna. O comprometimento é avaliado de forma segmentada nos seguintes grupos:
usuario final (beneficidrio direto); patrocinador do projeto; unidades da organizagdo; equipe do
projeto; e gestor (lider) do projeto. A andlise é feita pela ponderacdo do nivel de comprometimento
das partes interessadas, com base na seguinte escala: nenhum comprometimento; baixo
comprometimento; e alto comprometimento. O quadro abaixo apresenta a forma de avaliagdo neste
critério.

PARTES

INTERESSADAS MUITO ALTO ALTO

MODERADO BAIXO MUITO BAIXO ‘

PATROCINADOR DO
UNIDADES DA
EQUIPE DO

GESTOR (LiDER) DO
PROJETO

e CONHECIMENTO TECNICO: Avalia se o conhecimento técnico disponivel na organizagdo é suficiente
para realizar o projeto. Quanto maior é o conhecimento técnico disponivel, maior sera a facilidade

de se realizar determinado projeto e, consequentemente, menor sera o “custo” de sua realizagdo. A
escala de avaliagdo deste critério é apresentada abaixo:

FAIXA DE AVALIACAO

Pleno: conhecimento e experiéncia disponiveis na organizagdo para realizar todas as a¢des do projeto
Alto: conhecimento e experiéncia disponiveis na organizagdo para realizar as agGes criticas do projeto

Moderado: conhecimento e experiéncia disponiveis na organizagdo para realizar algumas as a¢des do projeto
Baixo: conhecimento e experiéncia insuficientes na organizagdo para realizar as agdes do projeto
Inexistente: ndo existe nenhum tipo de conhecimento ou experiéncia anterior na organizagdo para realizar as agdes do projeto

e RISCOS: Um risco é um evento incerto ou condicionado que, se acontecer, pode impactar
negativamente ou positivamente os objetivos do projeto (a¢des e resultados). A valoragdo do risco
do projeto é dada pela multiplicagdo entre a probabilidade de ocorréncia do risco e seu impacto no
projeto. Os impactos serdo dimensionados na escala: alto / significativo / moderado / baixo /
insignificante. A probabilidade variard da seguinte forma: quase certo / provavel / possivel /
improvével / remoto. A combinagdo entre as duas varidvel gerara a classificacdo segundo os tipos:
risco alto, risco significativo, risco moderado e risco baixo. De forma a criar uma base comum de
comparacgao entre dos riscos envolvidos nos projetos foi definido um conjunto eventos para que
sejam analisados o impacto e a probabilidade de ocorréncia. O quadro que segue explicita esses
elementos.

EVENTO DE RISCO
RISCO 01:
Descontinuidade do
financiamento do
projeto

DESCRICAO

Trata-se da interrupgdo total ou parcial do fluxo de recursos financeiros destinados ao projeto. As causas
desse evento podem ser variadas, ou seja, contingenciamentos de recursos organizacionais, perda de
prioridade do projeto, ineficiéncia na execugdo dos recursos, dentre outros. A consequéncia imediata




EVENTO DE RISCO DESCRICAO

desse risco pode ser alteragdes em seu escopo ou qualidade ou mesmo atrasos nas entregas. O impacto

desse risco deve ser analisado com base na seguinte escala:

[1 Alto: alteragdes fatais no escopo, qualidade ou tempo do projeto;

[1 Significativo: as alterages no projeto sdo severas, mas podem ser aceitas com nova validagdo em seu
€scopo ou prazos;

[1 Moderado: o impacto pode ser amenizado ampliando significativamente o tempo do projeto;

[1  Baixo: as consequéncias do risco podem ser absorvidas pela equipe de gerenciamento do projeto;

[1 Insignificante: ndo envolve qualquer impacto que mereca destaque.

RISCO 02: Alteragao
politica no contexto

Corresponde a mudangas na cadeia de comando da instituicdo responsavel pela execugdo (implantagdo)
do projeto. Sdo consideradas alteragdes que afetam diretamente o ambiente do projeto, ou seja, podem
estar relacionada, mas ndo se limitando a: alta administracdo (Ministro, Presidente ou Secretario) ou
gerencia intermediaria (Diretor, Gerente Geral ou Coordenadores). O impacto desse risco deve ser
analisado com base na seguinte escala:

Lo []  Alto: a mudanga politica inviabiliza a continuidade do projeto;

institucional T . . X .
[ Significativo: as mudangas politicas geram muitas altera¢des no escopo, qualidade e cronograma;
[1 Moderado: o impacto gerado pela mudanga politica causa atrasos significativos ao projeto;
[1  Baixo: as consequéncias do risco podem ser absorvidas pela equipe de gerenciamento do projeto;
[1 Insignificante: ndo envolve qualquer impacto que mereca destaque.
Trata-se da dificuldade de engajamento efetivo dos recursos humanos (servidores ou terceirizados)
alocados para o projeto. Mudangas na equipe e/ou a dedicac¢do inadequada das pessoas designadas para
o projeto fragilizam diretamente sua execugdo. O impacto desse risco deve ser analisado com base na
seguinte escala:

RISCO 03:

Mobilizacdo da
equipe do projeto

[1  Alto: as mudangas na equipe inviabilizam a continuidade do projeto;

[ Significativo: as mudangas na equipe geram severos impactos no cronograma e qualidade das
entregas;

[T Moderado: as mudangas na equipe geram atrasos as entregas do projeto;

Baixo: as consequéncias do risco podem ser absorvidas pela equipe de gerenciamento do projeto;

[1 Insignificante: ndo envolve qualquer impacto que merega destaque.

O

INTENSIDADE DE GESTAO: A decisdo sobre quais projetos deverdo compor a carteira de projetos
institucional deve considerar, também, a complexidade de implantacdo dessas iniciativas,

intensidade de gestdo. Deve-se mensurar o esfor¢o de gestdo envolvido na execuc¢do dos projetos
por meio de critérios basicos e da expectativa sobre cada empreendimento. A base de andlise da
intensidade de gestdo avalia trés fatores, dentre eles, o nivel de articulagdo exigido pelo projeto.
Esse fator envolve os seguintes critérios: (1) EQUIPE DO PROJETO: trata-se dos recursos humanos da
organizagdo com alguma dedicagdo na execugdo de tarefas do projeto. Por esse critério é analisado
a quantidade e a dificuldade de articulagdo entre as pessoas que irdo compor a equipe de trabalho;
(2) FORNECEDORES: representam os atores que, por meio de uma relagdo comercial, disponibilizam
insumos que serdo utilizados nas atividades do projeto. Em geral, por se tratar de um fator critico
com impactos diretos aos resultados e desempenho da iniciativa, deve-se avaliar a quantidade e a
dificuldade de articulagdo com os potenciais fornecedores do projeto; (3) PARCEIROS: assim como
os fornecedores, também, entregam ao projeto insumos ou produtos que serdo usados ao longo da
iniciativa. Entretanto, como a relagdo entre a organizagdo empreendedora do projeto é seus
parceiros é institucional, cabe uma classificacdo diferenciada; (4) BENEFICIARIOS: correspondem aos
atores que irdo utilizar dos produtos do projeto ou diretamente se beneficiar dos mesmos. Como
eles devem ser envolvidos durante todo o projeto, sera feita uma reflexao sobre a dificuldade de
comunicagdo com esses atores.

Outro fator considerado na analise da intensidade de gestdo é a necessidade de aporte de recursos
ao projeto. Esse fator serd analisado com base nos critérios: (1) FONTE ORCAMENTARIA: institui¢es,
programas, acGes, etc. que serdao provedores de recursos financeiros ao projeto. Deve-se analisar
como se da o arranjo dessas fontes no projeto; (2) EXECUCAO ORCAMENTARIA: tratam-se dos
mecanismos e formas de execugdo / operagdo dos recursos financeiros alocados no projeto. Dada
as fontes orcamentdrias previstas para o projeto, devera ser feita uma analise do grau de dificuldade
de utilizagdo das mesmas; (3) ESPECIALIDADE: o trabalho envolvido no projeto pode requerer o uso
de especialistas na execuc¢do de algumas tarefas. Esse critério avalia a necessidade de contratacdo
pessoal com competéncias técnicas muito especificas ou dificeis de serem encontradas.
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O terceiro a ser considerado para avaliagao da complexidade de execugdo do projeto é a duragdo do
mesmo. Entende-se que projetos mais longos estdo mais sujeitos a oscilagdes do contexto
organizacional e por isso torna-se critico. O quadro que segue organiza os fatores e critérios para
avaliacdo da intensidade de gestao dos projetos:
FATOR DE CRITERIO ANALISE
AVALIAGCAO
Equipe do Poucas pessoas envolvidas no projeto: gestor + poucos executores da mesma unidade.
projeto Moderado envolvimento de pessoas: gestor + muitos executores da mesma unidade.
[5] Grande envolvimento de pessoas: gestor + executores das unidades distintas.
Ndo envolve contratacdo de fornecedores.
Fornecedores . «
Baixa demanda por contratagdo de fornecedores.
NECESSIDADE 4

Grande demanda por contratagdo de fornecedores.

DE
ARTICULAGCAO Parceiros

[2]

Ndo existe o envolvimento de parceiros na execugdo direta de agdes.
Baixo envolvimento de parceiros na execugdo direta de agGes.
Grande envolvimento de parceiros na execugao direta de agdes.

Beneficiarios diretos sdo da propria instituigao.

Beneficiarios - ) ~ e
Facilidade de articulagdo com os beneficidrios diretos.

(1]

Dificuldade de articulagdo com os beneficiarios diretos.

Sem uso de fonte orgamentaria.
Utilizagdo de uma fonte orgamentdria.

Fonte
orgamentaria

[2]

Utilizagdo de varias fontes orcamentarias.

5 Facilidade de execugdo orgamentaria.
APORTE DE orE:::rf:;ia Dificuldade d : a gr amentari
RECURSOS (e ificuldade de execugdo orgamentdria.
[3] Muita dificuldade de execugdo orgamentaria.
o As agOes ndo demandam por especialidades técnicas criticas.
Especialidade . - . -
(5] Demandas pontuais por especialidades técnicas criticas.
Grande dependéncia de RH qualificados.
Execugdo do projeto inferior a 1 ano.
HORIZONTE Tempo Execugdo do projeto de 1 a 2 anos
DE EXECUCAO 2] ue proj :

O 0o oogjooo)ooogoloo g0 gjloo o og

Execugdo do projeto superior a dois anos.

1.3 Proposi¢ao do Portfélio de Projetos

O produto desta etapa sera um ranking dos projetos classificados como estratégicos e prioritarios. Projetos
estratégicos sdo, por definigao, iniciativas que guardam uma relagdo adequada de custo-beneficio ao mesmo
tempo em que tem forte vinculagdo com a estratégia da organizacao.

O indice de Performance do projeto é dado pela soma das notas obtidas por cada projeto no critério
multiplicado pelo respectivo peso. A partir do calculo do indice de Performance sera definida a fronteira de
eficiéncia da carteira de projetos, representada por uma faixa na qual os projetos possuem grande
maximiza¢do do retorno, custo-beneficio e contribuicdo estratégica em detrimento aos seus riscos. No
ambito deste modelo, sugere-se que a fronteira de eficiéncia seja dada pela média dos valores do indice de
performance dos projetos. Um grafico que posiciona os projetos em ordem decrescente quanto ao seu indice
de Performance facilita a visualizagao da classifica¢do. A fronteira de eficiéncia é apenas uma referéncia, que
posiciona os projetos que serdo incluidos na Carteira de Projetos de um determinado plano estratégico, dada
a capacidade de investimento da organizacdo e disposi¢do de pessoal qualificado para sua gestao.

O portfélio de projetos deve, em geral, trazer maior impacto com menor esforco de implantacdo. Desta
forma, é importante buscar uma carteira balanceada, na qual minimize a quantidade de projetos com alta
intensidade de gestdo e priorizando projeto com baixa intensidade de gestao.



indice de
Performance

Fronteira de
Eficiéncia

Projetos

Figura 02 — indice de Eficiéncia da Carteira de Projetos

A materializacdo do portfdlio de projetos é dada pela programacdo estratégica que corresponde a
distribuigdo temporal dos projetos associando o nivel de intensidade de gestdo de cada projeto.

PROGRAMAGCAO ESTRATEGICA DO PORTFOLIO DE PROJETOS PAG 1/1

Implantagdo da gestdo estratégica MES / ANO

NOME DO PROJETO _@.«mm

T’gglsf?g —@‘Knomp
NOME DO PROIETO LIDER:<home>

Figura 03 — Programagao Estratégica do Portfdlio de Projetos

1.4 Matriz Multicritérios

Trata-se de um algoritmo que analisa cada projeto por meio da combinagdo entre os critérios de avaliagdo
selecionados. O resultado da matriz € um ranking, uma lista de projetos ordenados os projetos mais
prioritarios (maior pontuacgdo).

De forma a representar os desejos das liderangas da organizagdo de forma isenta, a matriz se utiliza de pesos
entre os critérios selecionados. Para tanto, faz-se necessario utilizar uma ferramenta capaz de estruturar a
tomada de decisdo em ambiente complexos que combine as diversas variaveis prevista no modelo.

A técnica Analytic Hierarchy Process (AHP) foi escolhida para traduzir as expectativas das liderangas da
organizacgdo sobre os projetos a partir da atribuicdo de pesos aos critérios ou varidveis. Desenvolvida por
Thomas L. Saaty, em 1970, essa técnica vem sendo utilizada, desde entdo, em diversos ambientes complexos,
em que pessoas trabalham em conjunto para tomar decisGes e onde percepg¢des humanas, julgamentos e
consequéncias possuem repercussao de longo prazo (BHUSHAN; RAI, 2004).

Resumidamente, a AHP envolve o atingimento de um objetivo a partir da estruturagdo de variaveis que

orientam a escolha de alternativas que contribuiriam para a solu¢do do problema (objetivo). Dada essa légica,
os avaliadores criam uma hierarquia entre os critérios (varidveis) por meio da comparagdo entre os critérios.
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Essa comparacdo pode utilizar dados concretos das alternativas ou julgamentos humanos como forma de

informacdo subjacente (SAATY, 2008).

Em outras palavras, a AHP permite o alcance de valores numéricos que sdo atribuidos a cada critérios,
ponderando a importancia entre eles. A AHP se diferencia de outras técnicas comparativas pelo fato de
traduzir informagdes subjetivas e empirica em dados matematicos.

A metodologia utilizada no Modelo de Gestdo de Portfdlio utiliza a escala proposta por Saaty como forma de
avaligdo das variaveis (SAATY, 2005). Desta forma, comparando os critérios dois a dois é utilizada a seguinte

tabela:

Escala Avaliacédo Reciproco
Numérica
Extremamente preferido 9 1/9
Muito forte a extremo 8 1/8
Muito fortemente preferido 7 1/7
Forte a muito forte 6 1/6
Fortemente preferido 5 1/5
Moderado a forte 4 Va
Moderadamente preferido 3 1/3
Igual a moderado 2 Vo
Igualmente preferido 1 1

1.5 Balanceamento do Portfélio de Projetos

Trata-se da defini¢do de quais projetos deverdo compor o portfélio para um determinado plano estratégico
ou periodo. Com base no resultado das atividades anteriores e na disponibilidade de recursos financeiros e

recursos humanos qualificados e adequados a cada projeto, as liderancas deverao definir quais deles serdo

ser iniciados, prolongados, descontinuados ou interrompidos.
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O Curso: Construindo o Portfdlio de Projetos foi conduzido pelo consultor Fernando Quintans, da STEINBEIS-

SIBE do Brasil, no dia 04 de maio de 2017. As atividades foram realizadas nas instala¢Ges do préprio Instituto

Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Rondo6nia, no campus Porto Velho Calama.

Alguns insumos foram gerados durante a realizagdo do curso e seus resultados podem ser enxergados a

seguir:

2.1 Ideias de Projeto
O conteddo dos materiais utilizados para o curso e lista de presenca encontram-se nos anexos deste

documento.

TiTULO DO PROJETO

POLITICA DE COMUNICACAO

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS 09. Fortalecer a comunicagdo institucional junto aos publicos estratégicos
IMPACTADOS
PRODUTO (ENTREGA) -, —
PRINCIPAL Politica de Comunicagdo
= Contratar a consultoria;
= Definir o escopo do projeto de implantagao;
= Constituir grupo de trabalho com todas as unidades;
SUBPRODUTOS . . . ~
n .
(ENTREGAS Dlss?mlnar a n?etodologla d~e execucgao;
INTERMEDIARIAS) | ™ Avaliagdo parcial da execucdo;
= Validagdo dos resultados;
=  Entrega final da politica de comunicagao;
=  Acompanhamento da implantagdo da politica.

TITULO DO PROJETO

FORTALECIMENTO DA IDENTIDADE INSTITUCIONAL

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS 12. Fortalecer a identidade institucional e o relacionamento interinstitucional
IMPACTADOS
PRODUTO (ENTREGA) .
PRINCIPAL Editora do IFRO e TV IFRO
= Definir o cronograma de implantagao;
= Definir o organograma da editora e da TV;
SL:S;?;’E:::’S = Regulamentar a atuagao da editora e da TV IFRO;
INTERMEDIARIAS) | ™  Definir quais produtos serdo entregues pela editora e pela TV;

Analise da viabilidade da execugdo (proprio ou prestagdo de servigos);
Realizagdo de licitagdo.

FORTALECIMENTO DA GESTAO

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS 10. Aprimorar e integrar as a¢oes de planejamento e gestao
IMPACTADOS
PRODUTO (ENTREGA) Integracdo do planejamento com o orcamento
PRINCIPAL
= SWOT;
= PATs — Planos Anuais de Trabalho;
SUBPRODUTOS =  Acompanhamento das a¢des e execugdo orcamentaria;
(ENTREGAS = Andlise de riscos;
INTERMEDIARIAS) | u  Relatério de Gestdo;
= Facilitar o controle social;
=  Fomentar o consumo racional dos recursos (sustentabilidade).

12



TiTULO DO PROJETO

MODERNIZAGAO DA GESTAO

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS 11. Otimizar e sistematizar os processos de trabalho
IMPACTADOS
PRODUTO (ENTREGA) . . =
PRINCIPAL Sistemas integrados de gestao
= Diagndstico e formalizacdo de demandas;
SUBPRODUTOS = PDTL;
(ENTREGAS =  Priorizacdo da execucdo;
INTERMEDIARIAS) | w |dentificar os requisitos da solug3o;
= Entregas parciais das solugGes.

TITULO DO PROJETO

ANALISE E MELHORIA DE PROCESSOS

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS 11. Otimizar e sistematizar os processos de trabalho
IMPACTADOS
PROD:;%?;F EGA) Escritério de Processos
= Estruturagdo do instrumento de coleta de dados;
= Definigdo de um modelo (critérios de analise);
= Disseminar a metodologia;
SUBPRODUTOS = |dentificacdo dos fluxos;
(ENTREG!AS = Andlise dos processos;
INTERMEDIARIAS) | w  \jodelagem dos processos;
=  Entrega parcial;
= Validagdo do produto;
= Entrega final.

TiTULO DO PROJETO

ESCRITORIO DE PROJETOS DO IFRO

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS 10. Aprimorar e integrar as a¢oes de planejamento e gestao
IMPACTADOS
PROD:;%‘(;::L" EGA) Escritorio de Projetos
= |Levantamento de demandas;
= Definicdo de um modelo;
= Elencar as prioridades (critérios da hierarquizagdo) — TAP;
SUBPRODUTOS = Construir o Portfélio de Projetos;
(ENTREGAS = Hierarquizagao da execugdo dos projetos;
INTERMEDIARIAS) | w  \onitoramento das etapas de execug3o;
= Avaliagdo dos resultados parciais;
= Validagdo dos resultados;
=  Encerramento do projeto e avaliagao final.

TITULO DO PROJETO

FORTALECIMENTO DAS PESQUISAS INSTITUCIONAIS

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS 10. Aprimorar e integrar as a¢oes de planejamento e gestao
IMPACTADOS
PRODUTO (ENTREGA TP . . - .~
PRINéIPAL ) Informacgoes institucionais sistematizadas e disponiveis para tomada de decisdao
= Regulamentagdo das pesquisas institucionais;
= Constituir os grupos de trabalho;
= Disseminar a metodologia de pesquisa;
SL::;':_CR)E:::’S = Definicdo dos subprojetos de pesquisa institucional;
INTERMEDIARIAS) = Execugdo das pesquisas;
= Avaliagdo dos resultados parciais;
= Validagdo dos resultados;
=  Entrega dos relatérios de pesquisa e avaliagdo final.




TITULO DO PROJETO

IMPLANTACAO DA DIRETORIA SISTEMICA DE COMUNICACAO
(DCom)

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS 09. Fortalecer a comunicagdo institucional junto aos publicos estratégicos
IMPACTADOS
PRODUTO (ENTREGA) Reestruturagdo da comunicagdo institucional
PRINCIPAL
=  Definir o grupo de trabalho;
SUBPRODUTOS = Definir a estrutura e as atribuicdes;
(ENTREGAS = Validagdo da estrutura e das atribuigdes;
INTERMEDIARIAS) | w  Apresentar a proposta para o CONSUP;
= Disseminar as informagdes sobre a nova estrutura e das atribuigdes.

TITULO DO PROJETO

MONITORAMENTO DA IMAGEM INSTITUCIONAL

INTERMEDIARIAS)

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS 12. Fortalecer a identidade institucional e o relacionamento interinstitucional
IMPACTADOS
PRODUTO (ENTREGA) . . . .
PRINCIPAL Clipping (clipagem das noticias sobre o IFRO)
= Definir os critérios de contratacdo;
SUBPRODUTOS . .
= Realizar a licit ;
(ENTREGAS ealizar a ficitacdo;

=  Acompanhar a prestacdo de servico de acordo com os critérios do indicador;
= Disseminar os resultados junto ao publico interno.

TiTULO DO PROJETO

EXAMES PERIODICOS

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS 14. Valorizar os servidores e melhorar o ambiente organizacional
IMPACTADOS
PROD;’;,%((:E ,Ir EGA) ASO dos servidores
SUBPRODUTOS = Contrata¢do de empresa especializada;
(ENTREGAS = Mobilizagdo e divulgagdo aos servidores;
INTERMEDIARIAS) = Realizagdo dos exames.

TiTULO DO PROJETO

COMISSAO INTERNA DE SAUDE DO SERVIDOR (CISSP)

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS 14. Valorizar os servidores e melhorar o ambiente organizacional
IMPACTADOS
PROD:;ON‘(;:‘:FEGA) Implantagao da Comissdao em cada unidade
= Regulamentar a Comissdo;
SUBPRODUTOS = Realizar as eleigGes;
(ENTREGAS = Capacitar os membros da Comiss3o;
INTERMEDIARIAS) | w  E|aborar o Regimento Interno das Comissdes;
= Elaborar o PPRA.

ORCAMENTO PARTICIPATIVO

INTERMEDIARIAS)

Esg:f;;zlcfos 16. Otimizar a aplicagdo e fomentar a captagao de recursos orgamentarios e
IMPACTADOS extraorgamentarios
PRODUTO (ENTREGA C o ‘. i .
( ) Distribuicdo orgamentaria compativel com as necessidades
PRINCIPAL
= Utilizacdo de documentos norteadores para tomada de decisdo (PDI, Relatério
CPA);

SUBPRODUTOS . - . s

(ENTREGAS Planilhas de acompanhamento para facilitar tomada de decisdo;

= Participacdo da comunidade;
= Detalhamento fidedigno do QDD;
= Semindrio de execugdo orgamentaria.
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TITULO DO PROJETO

GESTAO POR COMPETENCIAS

Es?rﬁfngz:sos 13. Intensificar a capacitagdo e a qualificagao de servidores, com foco nos
IMPACTADOS resultados institucionais
PRODUTO (ENTREGA) ~ A
PRINCIPAL Programa de gestdo por competéncias
= Designar comissdo para estudar sobre assunto;
SUBPRODUTOS =  Termo de referéncia para contratacdo do servico;
(ENTREGAS =  Processo de licitagdo e contratagao;
INTERMEDIARIAS) | w  Djyulgaco e mobilizagio dos servidores;
= |mplantagdo do programa.

= Operagao;
= Avaliagdo.

QUYL R N3/l PLANEJAR PARA CRESCER
OBJETIVOS
ESTRATEGICOS 15. Ampliar e consolidar a infraestrutura académica, administrativa e tecnoldgica
IMPACTADOS
PRODUTO (ENTREGA) . L. .
PRINCIPAL Plano Diretor de Infraestrutura Fisica Institucional
= Elaboragdo do Manual de Infraestrutura;
= Diagndstico das unidades com plano de uso e ocupagao do solo;
SUBPRODUTOS - = .
Elaboracgdo dos Planos Diretores;
(ENTREGAS . ¢ N !
INTERMEDIARIAS) * Capacitagao;

CATALOGO DE FORMADORES DO IFRO

OBJETIVOS

ESTRATEGICOS 14. Valorizar os servidores e melhorar o ambiente organizacional

IMPACTADOS

PRODUTO (ENTREGA) .

PRINCIPAL Catalogo de formadores

SUBPRODUTOS =  Elaborar Resolugdo;
(ENTREGAS - x .

INTERMEDIARIAS) Elaborac¢do de Edital.

INTERMEDIARIAS)

= Contratagao;
= Entrega dos equipamentos.

UUTLLTSI O IFRO TECNOLOGICO
OBJETIVOS
ESTRATEGICOS 15. Ampliar e consolidar a infraestrutura académica, administrativa e tecnolégica
IMPACTADOS
PRODUTO (ENTREGA) . s .
R Ambiente institucional equipado e conectado
= Diagn0stico e formalizacdo de demanda;
SUBPRODUTOS = PDTI;
(ENTREGAS =  Priorizagdo de aquisicao;

INTERMEDIARIAS)

DIGA Al

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS 14. Valorizar os servidores e melhorar o ambiente organizacional
IMPACTADOS

PRODUTO (ENTREGA) Diagnéstico de clima organizacional
PRINCIPAL
= Definicdo da metodologia de pesquisa a ser aplicada;

SUBPRODUTOS = Divulgacdo e mobilizagdo dos servidores;

(ENTREGAS = Aplicagdo de questionarios;

= Consolidagao e andlise dos resultados;
= Elaborar o Plano de Agdo para atender os resultados.

TiTULO DO PROJETO

PROGRAMA DE INCENTIVO A QUALIFICACAO (PIQ-IFRO)
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Esng:e'z%s 13. Intensificar a capacitacdo e a qualificagao de servidores, com foco nos
IMPACTADOS resultados institucionais
PRODUTO (ENTREGA - A . . . .
( ) Aumento do indice de qualificagao do corpo docente e técnico-administrativo
PRINCIPAL q ¢ P
= Elaboracao de Resolugdo;
SL:E;:?E:::’S = Destinacdo anual de recursos orcamentarios;
INTERMEDIARIAS) | " Elaboracdo de Edital;
=  Concessdo dos auxilios.

TITULO DO PROJETO

IFRO PARA TODOS

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS 15. Ampliar e consolidar a infraestrutura académica, administrativa e tecnolégica
IMPACTADOS
PRODUTO (ENTREGA) . - -
PRINCIPAL Ambiente fisico e tecnolégico adequado
= Elaboragdo do manual de acessibilidade;
= Diagndstico das unidades;
SUBPRODUTOS = Elaboragdo de Projeto Bdsico e demais documentos para contratagao;
(ENTREGAS =  Execugdo;
INTERMEDIARIAS) | w  Capacitacio / mobilizac3o;
= Operagdo (uso do espago adequado);
= Avaliagdo / acompanhamento.
DI B |[FRO SEM FRONTEIRAS
04. Fortalecer e ampliar as atividades de educagao a distancia
OBJETIVOS 05. Consolidar e expandir cursos em consonancia com os arranjos produtivos,
ESTRATEGICOS culturais e sociais locais
IMPACTADOS 06. Fortalecer e integrar as acbes de ensino, pesquisa, extens3o e inovagio
tecnolégica
PRODUTO (ENTREGA) C
PRINCIPAL ursos
"  Docentes IFRO;
= Micro polos rotativos especificos;
SUBPRODUTOS =
. .
(ENTREGAS PPC elaboragado; ) o
INTERMEDIARIAS) = Termos de Cooperagdo / Associagdes;
= |evantamento de estrutura e pessoal;
= Levantamento de demanda.

TiTULO DO PROJETO

IFRO ALEM FRONTEIRAS

08. Desenvolver parcerias com o setor produtivo e institui¢cdes de ensino e
pesquisa, nacionais e internacionais

INTERMEDIARIAS)

EscT)szTézlc::Sos 05. Consolidar e expandir cursos em consonancia com os arranjos produtivos,
IMPACTADOS culturais e sociais locais
06. Fortalecer e integrar as agoes de ensino, pesquisa, extensao e inovagao
tecnoldgica
PRODUTO (ENTREGA) Expansao de parcerias
PRINCIPAL
= Selecionar alunos e viabiliza¢do financeira;
SUBPRODUTOS = (Capacitagdo e padronizagdo de processos;
(ENTREGAS = Assinatura de Termo de Cooperagao;

= (Capitanear parcerias nacionais visando custo;

Prospecc¢do de parceria de acordo com APLs.

DI VIETODOLOGIAS INOVADORAS
OBJETIVOS . - . . .
ST 07. Aprimorar e intensificar o desenvolvimento e o uso de tecnologias e
IMPACTADOS metodologias educacionais
PRODUTO (ENTREGA . . .
PRINéIPAL ) Aprimorar o uso das ferramentas tecnoldgicas existentes




" . . - e - - =t N . - 5
- - 3 - - =
SUBPRODUTOS = Incentivar o uso de ferramentas tecnoldgicas;
(ENTREGAS = Capacitagdo de servidores ao uso das tecnologias;
INTERMEDIARIAS)

= (Capacitagdo de servidores ao uso de equipamentos.

TiTULO DO PROJETO

CONSOLIDAGCAO DOS NAPNEs

EscT,ifTTé“c:?cfas 07. Aprimorar e intensificar o desenvolvimento e o uso de tecnologias e
IMPACTADOS metodologias educacionais
PRODUTO (ENTREGA) | Nucleos de Apoio as Pessoas com Necessidades Especiais (NAPNE) consolidados
PRINCIPAL nos Campi
=  Plano de capacitagdo do Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Especiais
SUBPRODUTOS (NAPNE);
(ENTREGAS =  Equipe dos NAPNEs consolidadas;

INTERMEDIARIAS)

= Servidores dos NAPNEs capacitados;
®  Estruturagdo dos NAPNEs.

PROJETO INTEGRAR

OBJETIVOS . ~ . . - ~
e e 06. For’ta'lecer e integrar as ac¢oes de ensino, pesquisa, extensao e inovagao
IMPACTADOS tecnologica

PRODUTO (ENTREGA) .
PRINCIPAL Projetos Integrados
= Reserva de orcamento para projetos de ensino, pesquisa e extensao;
SL:E;:;’::::S = Regulamentacdo da integracao;
INTERMEDIARIAS) = Editais integradores;

=  Projetos Pedagdgicos de Cursos com articulagdo.

TITULO DO PROJETO

CONSOLIDACAO E EXPANSAO DOS CURSOS

Esgﬁfgzzzs 05. Consolidar e expandir cursos em consonancia com os arranjos produtivos,
IMPACTADOS culturais e sociais locais
PRODUTO (ENTREGA . . . .. .
PRINéIPAL ) Cursos voltados aos Arranjos Produtivos Culturais e Sociais locais
SUBPRODUTOS = Novos Projetos Politicos Pedagdgicos;
(ENTREGAS = Projetos Politicos Pedagdgicos revisados e reformulados;
INTERMEDIARIAS)

= Relatério de pesquisa de demanda.

2.2 Matriz Multicritérios definida

ALINHAMENTO
ESTRATEGICO

AHP - ANALYTIC HIERARCHY PROCESS

euT COMPROMETIMENTODAS | o ico Aiscos VISIBILIDADE
PARTES INTERESSADAS : : — — INSTITUCIONAL

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

melhar que... Melhor que .. Melhar que . Muite melhor que... Extremaments melhor que..

Melhor que .. Melhar que .. Muite melhor que. Extremaments melhor que..

L J

GUT
COMPROMETIMENT
PARTES INTERESSADAS

- lqual 3. Malher que . Mhita melhor que...

COMHECIMENTO

Malher que . Mhita melhor que...

melhor que.

VISIBILIDADE INSTITUCIONAL|
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3. Material Utilizado — Curso: Construindo o Portfélio de Projetos

\/ \\_ \ \ \ ( / t '

PLANEJAMENTO >
>

ESTRATEGICO LR
, TN
5 7/

CAPACITACAO: CONSTRUINDO O
PORTFOLIO DE PROJETOS

Instituto Federal de Rondénia (IFRO)
STEINBEIS-SIBE do Brasil

t S ‘-i,-b—' jamento das eXpeCtativas

v" Qual é a sua motivac3o para participar deste Curso?

v" 0O que vocé espera aprender no Curso para melhorar sua pratica profissional?

v Quais expectativas vocé tem em relagdo a este curso?
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Desenvolvimento & Implantacdo de Planejamento
Estratégico

—
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Estra a

Estratégia Fessoal
Elaba & Revisho WS Avaliagho de
ol — Resultados

jetivos e duragdo do curso

Capacitar liderangcas e a equipe de Desenvolvimento do Instituto Federal de
Ronddénia na construcdao e priorizacdo do Portfdlio de Projetos associado ao
processo de elaboracdo e implementacdo da Gestdo Estratégica. Contetudos
propostos:

¥’ Conceitos Bésicos de Gerenciamento de Projetos;

¥ Indicadores Estratégicos X Indicadores de Projetos;

¥ Construcdo do Portfélio de Projetos;

v" Balanceamento do Portfélio de Projetos e Programacdo Estratégica.

v Duragéo do Curso: 08 horas.
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Acordo de Boa Convivéncia

O Processo da aplicacdo da metodologia BSC para a Administracdo Piblica elaborado por Peter M. Dostler e Fabio
Zimmermann.
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O que sao Programas?

22



RN T s
-~ .y,
-

- e . s Y VR ST TV
gt N N " 2 “f.f', ;\Q . o e b = !‘
- 5 ) SR, ., -, :

O = N2 R v- .7 )

=2
L)
!
)
4
1
[

- Expectativas

“Aplicacdo de conhecimento, habilidades, ferramentas e técnicas as
atividades do projeto a fim de atender seus requisitos. O
Gerenciamento de Projetos e realizado atraves da aplicacdo e da
integracdo dos seguintes grupos de processos de Gerenciamento de
Projetos: iniciagdo, planejamento, execucgao,

monitoramento/controle e encerramento”
[Fonte: PMBOK — 2008).

OF INTERNATIONAL BUSINESS
P
BERLIN
Brasil
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Abordagens Metodolégicas

Projeto de produtos Projeto de resultados
s (T $| AN
GOVERNANCA DA EQUIPE DO PROJETO $ ﬁ_‘ Dg%"g’o
$ Ad
GOVERNANGCA DA EQUIPE DO PROJETO Emwﬁg&%o
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* Indicadores Estratégicos X Indicadores de Projetos:

* Indicadores Estratégicos medem o alcance (ou ndo) dos objetivos

estratégicos formulados para a instituicdo.

oA ({1

!
|
|
|
1
|
|

i

* Indicadores Estratégicos X Indicadores de Projetos:

* Indicadores de projetos sdo instrumentos de avaliagdo que permitem
comprovar empiricamente e com objetividade a progressdao de uma ou
varias dimensdes de um projeto diante das metas preestabelecidas.

* Indicadores de Impacto (medem o objetivo geral do projeto com resultados
em longo prazo e sua contribuicdo para a organizacdo ou sociedade);

* Indicadores de Efetividade (resultados dos objetivos propostos em um
determinado periodo de tempo);

* Indicadores de Desempenho (evidenciam se os resultados planejados foram
alcancados);

* Indicadores Operacionais (medidos durante a execugdo do projeto, tendo
como alvo as atividades e os recursos, além de sinalizar a tendéncia do

projeto).
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vernficara
consisténcla do

projeto

avallagio dos
projetos

programagdo
estratégica do
portfélio

Passo 1: Ideias de Projeto
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Passo 1: Ideias de Projeto

® Roteiro de Trabalho padrao:
®" Formagdo de grupos de trabalho;

IDEIAS DE PROJETOS

LT
LI
L
LT

Passo 1: Ideias de Projeto

Ll
L1

L]

T

® Quais sdo as propostas de projetos estratégicos?
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e
PRINCIPAL EN’TREGA DOS PROJETOS

ENTREGAS INTERMEDIARIAS DOS|PROJETOS

Processos

Pessoas e
Infraestrutura

s —— o —

O: Promover educagao profissional, cientifica e

ensino, pesquisa e extensiio, com foco na formacglo de

Mapa Estratégico — IFRO 2018-2022

pela sociedade como agente de transformacio social

tecnolégica de exceléncia, por melo da integragio entre \/<\/'/I VISAO: Consolidar a atuagio institucional, sendo reconhecido

cidadios compromaetidos com o desenvolvimento humano,
econdmico, cultural, social & ambiental sustentivel,

atividades de
educacdo a distdncia

PLANE JAMENTO
ESTRATEGICO
b -

Formagio de cidaddos capazes de

econdmica, cultural @ ambiental de exceléncia.

Solugdes inovadoras para o avango
transformar a realidade social e cientifico, tecnolégico e pfodnlvb

Aprimorar e Desenvolver parcerias
Fortalecer e integrar intensificar o com o setor produtivo

com os arranjos
produtivos, culturais e

as a¢des de ensino, desenvolvimento e o e instituicdes de
pesquisa, extensiio e uso de tecnologias e ensino e pesquisa,
inovagdo tecnolégica metodologias nacionais e

ciais locai i i i i i
SO ocais 5 6 educacionais internacionais’ 8
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* Informacoes do Projeto:

* Nome do Projeto;

» Responsavel pela Elaboracdo do Documento / Lider do Projeto;
= Previsdo de Inicio e Final do Projeto;

* Custo Previsto;

* Publico-alvo do Projeto;

* Objetivo do Projeto;

* Critérios de Selecdo do Portfdlio.

3 — Critérios de Selecdo do Portfélio

* Alinhamento Estratégico:

* Considera uma escala de contribuicdo do projeto para alcance do objetivo
estratégico. A analise estratégica é feita pela ponderacdo do nivel de
contribuicdo do projeto para um determinado objetivo estratégico:
NENHUMA CONTRIBUICAO; CONTRIBUI(;A'O INDIRETA; FORTE
CONTRIBUICAO.

» Visibilidade Institucional:
» Avalia a relevancia do projeto sobre retorno sobre a imagem institucional.

Quanto maior relevancia ou visibilidade institucional, maior sera a

pontuacdo do projeto nesse indicador. OpgOes: MUITO ALTA; ALTA;
MODERADA; BAIXA; MUITO BAIXA; NENHUMA.
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* GUT (Gravidade, Urgéncia, Tendéncia):

Gravidade representa o impacto do problema na organizagdo, pode estar
ligado a questées legais, recursos ou mesmo da atividade fim
(EXTREMAMENTE GRAVE; MUITO GRAVE; GRAVE; POUCO GRAVIDADE;
SEM GRAVIDADE);

Urgéncia relaciona-se ao tempo de resposta ao problema, ou seja,
projetos urgentes requerem ac¢dao e decisdo imediata e tém maior
prioridade do que projetos ndo urgentes (PRECISA DE ACAO IMEDIATA; E
URGENTE; O MAIS RAPIDO POSSI'VEL; POUCO URGENTE; PODE ESPERAR).
Tendéncia avalia o nivel de agravamento ou ndo do problema com o
passar do tempo, ou seja, se nada for feito a tendéncia é de crescimento,
reducdo ou desaparecimento do problema? (IRA PIORAR RAPIDAMENTE;
IRA PIORAR EM POUCO TEMPO; IRA PIORAR; IRA PIORAR NO LONGO
PRAZO; NAO VAI PIORAR).

os de Selecdo do Portfélio

* Comprometimento das Partes Interessadas:

= Avalia o nivel de comprometimento das partes interessadas com o projeto.

Quanto mais alto € o comprometimento com o projeto, mais prioritario o
projeto se torna. O comprometimento é avaliado de forma segmentada
nos seguintes grupos: usuario final (beneficiario direto); patrocinador do
projeto; unidades da organizacgdo; equipe do projeto; e gestor (lider) do

projeto. A analise é feita pela ponderacdo do nivel de comprometimento

das partes interessadas, com base na seguinte escala: MUITO ALTO; ALTO;
MODERADO; BAIXO; MUITO BAIXO.
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* Conhecimento Técnico:

* Avalia se o conhecimento técnico disponivel na organizagdo é suficiente
para realizar o projeto. Quanto maior € o conhecimento técnico
disponivel, maior serd a facilidade de se realizar determinado projeto e,
consequentemente, menor sera o “custo” de sua realizacdo. Opcoes:
MUITO ALTO; ALTO; MODERADO; BAIXO; MUITO BAIXO.

— Critérios de Selecdo do Portfélio

* Analise de Riscos:

* Um risco € um evento incerto ou condicionado que, se acontecer, pode
impactar negativamente ou positivamente os objetivos do projeto (acoes e
resultados).

» Critérios a serem avaliados:

+ Probabilidade: QUASE CERTO; PROVAVEL; POSSIVEL; IMPROVAVEL;
REMOTO.
* Impacto: ALTO; SIGNIFICATIVO; MODERADO; BAIXO; INSIGNIFICANTE.

* Riscos a serem avaliados:

* Descontinuidade de Financiamento do Projeto;

* Alteracdo Politica no Contexto Institucional;

* Mobilizacdo da Equipe do Projeto.
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Anélise da Intensidade de Gestédo:

* Fatores de Avaliacdo:
* Necessidade de Articulacdo (Equipe do Projeto; Fornecedores;
Parceiros; Beneficiarios);
* Aporte de Recursos (Fonte Orcamentéaria; Execucdo Orcamentaria;

Especialidade);
* Horizonte de Execucdo (Tempo).

Definicdo: Trata-se de um algoritmo que analisa cada projeto por meio da
combinacdo entre os critérios de avaliacdo selecionados. O resultado da matriz
€ um ranking, uma lista de projetos ordenados os projetos mais prioritarios
(maior pontuacao).

Técnica Utilizada: Analytic Hierarchy Process — AHP.
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= Atividade: Definir a prioridade e a comparacdo, para o IFRO, entre os seguintes

critérios:
* Visibilidade Institucional;
* Alinhamento Estratégico;
- GUT;
= Comprometimento das Partes Interessadas;
* Conhecimento Técnico;

* Riscos.

Atividade 2: Preenchimento dos Critérios de Sele¢do do Portfdlio

» Atividade: Preencher, para cada um dos projetos elencados no Portfélio de
Projetos do IFRO, as informacdes de inicio e fim do projeto, bem como as
respostas para cada um dos critérios a seguir:

» Visibilidade Institucional;

* Alinhamento Estratégico;

- GUT;

* Comprometimento das Partes Interessadas;
* Conhecimento Técnico;

* Riscos;

* Analise da Intensidade de Gestao.
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» Definicdo: Consiste na analise dos resultados obtidos pela multiplicagdo da

pontuacdo de cada projeto com seu critério de selecdo preenchido e do peso
obtido pela priorizagdo definida.
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Passo 6 — Classifica los Projetos (indice de Performance)

+ Definicdo: indice de Performance consiste na soma das notas obtidas por cada
projeto no critério multiplicado pelo respectivo peso.
* Fronteira de Eficiéncia: Faixa na qual os projetos possuem grande maximizacdo

do retorno, custo-beneficio e contribuicdo estratégica em detrimento aos seus
riscos.

indice de
Performance

Fronteira de
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Passo 7 — Balanceamento e Defini¢cdo do Portfélio de Projetos

» Definicdo: Estabelecimento de quais projetos deverdo compor o portfélio para
um determinado plano estratégico ou periodo. Com base no resultado das
atividades anteriores e na disponibilidade de recursos financeiros e recursos
humanos qualificados e adequados a cada projeto, as liderancas deverdo
definir quais deles serdo ser iniciados, prolongados, descontinuados ou

interrompidos.

* Definicdo: A materializacdo do portfélio de projetos é dada pela programacao
estratégica que corresponde a distribuicdo temporal dos projetos associando o

nivel de intensidade de gestdo de cada projeto.

PROGRAMAGAO ESTRATEGICA DO PORTFOLIO DE PROJETOS
Irplantacio da pestdo e aApca
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» Atividade: Avaliar os resultados obtidos no preenchimento da Matriz
Multicritérios e avaliar, consideradas as condicbes do IFRO, quais projetos
serdao contemplados no Portfélio de Projetos do IFRO.

Atividade 4: Estabelecer a Programacao Estratégica

» Atividade: Com base no balanceamento estabelecido, montar a Programacao
Estratégica do Portfélio de Projetos do IFRO.

PROGRAMACAO ESTRATEGICA DO PORTFOLIO DE PROJETOS i

PLANTIATATNTO ESTRATEGKO UFAC

NERBARAR
L

SR 4 o sin
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Obrigado!

Fernando Celestino Ferreira Quintans
Diretor Administrativo

Telefone: (61) 3327-0047

Celular: (61) 9115-4080

E-mail: quintans@steinbeis-sibe.com.br
www.steinbeis-sibe.com.br

F“: facebook com/ateinbeis sibe br www sleinbeis-sibe.com.br

SCN Quadra 05, Bloco A, Torre Norte, Salas 429 a 421, Brasila Shapping

Asa Norte, Brasilla - DF CEP: 70715-900 | Tol: «55 [61] 3327-0047

SCHOOL OF INTERNATIONAL BUSIESS
G ANO ENTREPRENEURSHIP

STEINBEIS UNIVERSITY BERLIN
STEINBESS - SIBE do Brasn
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